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Wichtige Informationen

Vattenfall nutzt die Vattenfall Supplier Bank (im Folgenden VSB)
zur Verwaltung der Lieferantenregistrierung, Qualifizierung und
Einarbeitung. Die Befolgung der Anweisungen in diesem
Benutzerhandbuch hilft sicherzustellen, dass jeder Anbieter
genaue und aktuelle Informationen im VSB erfasst hat.

Wahrend des gesamten Lieferantenlebenszyklus ist jeder
Anbieter dafur verantwortlich, seine Informationen in VSB zu
pflegen und alle Details zu aktualisieren.

Lieferanten mussen sicherstellen, dass ihr benannter
Lieferantenadministrator auf Fragebogen antworten und
Informationen aktualisieren kann. Ist der Administrator nicht in der
Lage, diese Aufgaben zu erfullen, muss der Anbieter diese
Verantwortung einem anderen Teammitglied Ubertragen. VSB
sendet Benachrichtigungen direkt per E-Mail an den
Administrator.

Fragen?
Kontaktieren Sie lhre Kontaktperson bei Vattenfall fGUr weitere
Unterstutzung.

Lieferanten-Checkliste

0 Das Anmeldeformular ist vollstandig ausgefullt und von
Vattenfall genehmigt

O Mindestens eine Kontaktperson/Lieferanten-Administrator ist
registriert

0 Der Fragebogen zur Qualifikation wird ordnungsgeman
ausgefullt

Q Alle Informationen in VSB sind korrekt

O Die Informationen werden vom Lieferanten wahrend des
Lebenszyklus aktualisiert und gepflegt

O Informieren Sie Ihren Vattenfall-Kontakt, sobald
Aktualisierungen bezuglich Lieferanteninformationen
vorgenommen werden
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Lieferantenregistrierung

Es gibt zwei Moéglichkeiten, einen Lieferanten in VSB zu erstellen
1. Von lhrer Kontaktperson in Vattenfall

2. Durch das EinfUgen des folgenden Links in den Browser: Link.

Schritt 1: \ ,
Indem Sie dem obigen Link zur R
VSB-Startseite folgen, 6ffnet
sich durch das Auswahlen des
Buttons "Als Anbieter
registrieren” das
Registrierungsformular.

Company information

Supplier*

Legal Name

Address

Address Label

Address Line 1®

Schritt 2:

Fullen Sie das Anmeldeformular

aus und klicken Sie dann auf
"Registrieren”, um abzuschlieBen.

Address Line 2

Country* State/Province

Wichtig! Nach der Entscheidung
Meg | Satellie m von Vattenfall, die Registrierung zu
akzeptieren oder abzulehnen,
erhalt die Kontaktperson des
e Lieferanten eine E-Mail-
: Benachrichtigung, die das Ergebnis
bestatigt. Wenn Vattenfall die
Registrierung akzeptiert, enthalt
diese Benachrichtigung auch die
Anmeldedetails.

Google Keyboard shortcuts  Map data ©2026 Terms

Help us identify your company

Tax ID Number

Lieferantenregistrierungscheckliste

U Registrieren Sie sich und stellen Sie sicher, dass alle
Informationen korrekt sind

0 Reichen Sie das Anmeldeformular Uber das System bei
Vattenfall ein

O Stellen Sie sicher, dass die Kontaktperson der
Lieferantenadministrator ist, der fur die weiteren Schritte im
Lieferantenqualifizierungsprozess verantwortlich ist.


https://env06.ivalua.app/buyer/vattenfall/rctmaint/r3mrx/page.aspx/en/usr/login

Qualifikationsprozess:

Fragebogen

Um alle erforderlichen Informationen zu sammeln und die Einhaltung der
globalen Lieferantenqualifikationsanforderungen von Vattenfall
sicherzustellen, muss jeder Anbieter einen Fragebogen ausfullen.

Vattenfall sendet den Fragebogenlink an den im Registrierungsformular
genannten Administrator oder Kontaktperson des Lieferanten. Um Uber
diesen Link auf den Fragebogen zuzugreifen, muss sich der Empfanger

zunachst im System anmelden.

Schritt 1:

Offnen Sie den Fragebogen Uber den Link in der
E-Mail oder gehen Sie auf die Startseite, indem

Sie sich bei VSB anmelden.

Tasks & Validations See 24 results
Process Object Action Due date
. VF Supplier Stellantis Germany Supplier Provide
# Onbearding GmbH (GERMANY) Bank Data
+ VF Supplier N rew . Supplier Provide
# Onboarding ICAAB (SWEDEN) Bank Data
, VF Supplier Bakker Bart Ea:’ Validation
Z Onboarding (NETHERLANDS) nd
o Questionnaire
Vattenfall Vattenfall Onboarding
> Qauezgi;nnairc Qualification Gather
& Questionnaire - Bakker Information
WFL Bart
» VF Supplier Sopra Steria Sweden AB  Supplier Provide
# " Onboarding (SWEDEN]) Bank Data

Data Validation /
And

Questionnaire

» VF Supplier HP Holding B.V.
“ Onboarding (NETHERLANDS)

Schritt 3:

Das Auswahlen des blauen Textes
offnet die
Unternehmensinformationsseite.

Rechts finden Sie die
Fragebogenwarnung. Klicken Sie
auf diese Benachrichtigung, um
zum nachsten Schritt
uberzugehen.

Schritt 2:

Das Einloggen in das
Lieferantenadministratorkonto
bietet eine weitere Moglichkeit,
auf den Fragebogen
zuzugreifen. Das Fenster
"Aufgaben & Validierung” listet
alle aktuellen Aufgaben auf, die
der Lieferant erledigen muss.
Um fortzufahren, wahlen Sie
den blauen Text aus, der mit der
Aktion "Datenvalidierung und
Fragebogen" verbunden ist.

Company Info Test (GERMANY / Berlin) 8 & x
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Qualifikationsprozess:
Fragebogen

Schritt 4:

Um auf den Fragebogen zuzugreifen, wahlen Sie im rechten
Fenster die entsprechende Meldung aus. Damit gelangen Sie zum
Abschnitt “"Scope” links.

Sle kdnnen auch direkt zum Abschnitt “"Scope” links gehen. Die
roten Kastchen unten zeigen beide Navigationsoptionen an.

Wird auf das Stift-Symbol neben dem Fragebogentitel geklickt,
offnet sich der Fragebogen.

Company Info Test (GERMANY / Berlin)

Additional Information Questionnaires

Campaign Progress

¥ ore
Supplier Provided Commodities ® atiaktall Onboarding .
- e 0% progress I
Questionnaire % prog

Comment (Supplier) 1 Record(s)

Customer References

Add Reference
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Qualifikationsprozess:
Ausfullen des
Fragebogens

Schritt 5:

Alle Fragen und Aussagen, die mit einem Sternchen (*) markiert
sind, mussen ausgefullt werden. Stellen Sie sicher, dass jeder
Abschnitt gemal dem untenstehenden wichtigen
Informationsfeld ausgefullt wird.

Es ist wichtig, dass jede Aussage sorgfaltig und wahrheitsgeman
beantwortet wird, bevor der Fragebogen an Vattenfall gesendet
wird.

Answer Questionnaire : Vattenfall Onboarding Qualification Questionnaire = M@ X
Overview
Compliance 0/3 Overview
Finance (Credit Risk) 0/3 .

Supplier
Corporate Security 0/7 Test

Answered By
Quality, Health & 0/3
Safety contact sup
Environment 0/8

Answer Questionnaire
Sustainability 0/4

:] Download in Excel 2007-2010 format (xlsx)
OR | Download in Excel 97-2003 format (xIs)
» Access Questionnaire @ @ Click or Drag to add a file
Q
Gathe Und cl

Wichtige Informationen

Obwohl nicht alle Qualifikationsfragen fur die Teilnahme an der
Ausschreibung verpflichtend sind, werden Lieferanten ermutll%:]t, _
vollstandige und genaue Informationen bereitzustellen, einschlieBlich
relevanter unterstutzender Unterlagen, wo anwendbar. Diese
Informationen konnen zukunftige Geschaftsmaoglichkeiten erleichtern
und helfen, die Qualifikation und Einarbeitung der Lieferanten zu
optimieren.
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Qualifikationsprozess:
Ausfullen des Fragebogens

Schritt 6:
Die ausgewahlte Antwort  awsuer
beStl m mt, Ob Date | e n a) We accept Vattenfall's Code of Conduct
angehangt werden ® Code of Conduct demonsratng cuvlent standsd or Vacental's review 1o oo oUrgR
ko n ner} Od er n ICht DI? c) We do not accept Vattenall's Code of Conduct
Wahl einer Antwort, die
unterStUtzende Pl load bel Code of Conduct d trati ivalent standards f
DQkumentatlon benOtlgt, Vattenfa‘lal's review anil approval. £e
zZel gt d e O pt ION elines Not allowed when intending to supply for Distribution
Anhangs an.
Document *
KIiCken Sie auf das @ @ Click or Drag to add a file
Anhangfeld, um eine Begin date*

Datei auszuwahlen, oder =
ziehen Sie die Datei in
dieses Feld. Nach
Abschluss des
Hochladens fullen Sie die

verbleibenden

Pflichtfelder aus. - o - R
Answer Questionnaire : Vattenfall Onboarding Qualification Questionnaire 5 B X

Schritt 7: T

Uberprufen Sie vor dem s @ B

Absenden des wo |

Fragebogens die Zahlen ; od | P

neben jedem Abschnitt o

im linken Bereich, um ' I

sicherzustellen, dass Answer Questionnaire

alle Aussagen es T Epe e

beantwortet sind. * o e cidobnpmiane

Klicken Sie dann auf a

"Absenden”, um ihn zu - e

senden.

Wichtige Informationen

Obwohl nicht alle Qualifikationsfragen fur die Teilnahme an der
Ausschreibung verpflichtend sind, werden Lieferanten ermutﬁyt, )
vollstandige und genaue Informationen bereitzustellen, einschlie3lich
relevanter unterstutzender Unterlagen, wo anwendbar. Diese
Informationen kénnen zukunftige Geschéaftsmaéglichkeiten erleichtern
und helfen, die Qualifikation und Einarbeitung der Lieferanten zu
optimieren.

VATTENFALL



Onboarding-Prozess:
Einreichung von Bankdaten

Schritt 1:

Sobald Vattenfall den Fragebogen genehmigt und der Anbieter
den Status "Qualifiziert” erreicht hat, kann die Einarbeitung
beginnen, falls ein gultiger geschéaftlicher Bedarf besteht. Der
nachste Schritt des Lieferanten ist die Angabe von Bankdaten.

Sobald diese Details benotigt werden, zeigt das System eine
Warnung an und sendet eine E-Mail-Benachrichtigung.

Nach dem Einloggen bei VSB ist die Warnung sowohl auf der
Startseite als auch auf der Unternehmensinformationsseite
sichtbar. Die untenstehenden Beispiele zeigen, wie sie an jedem
Standort erscheint.

Supplier Portal

Welcome message suppliers Onboarding Progress
i Welcome to the Vattenfall
‘ompany Supplier Bank

We use the Vattenfall Supplier
Bank in order to have updated

* information on our suppliers and

to monitor how suppliers fulfil

certain requirements applicable to
Vattenfall, such as Health &

Safaty and Sustainability SChritt 2:

Registration is mandatory for all
suppliers that want to participate
in a tender process.

In case any further questions

Klicken Sie auf eine der
Erocuamen canct poreon. Benachrichtigungen,
um den Bereich

Benachrichtigung auf der Zahlungsinformationen

Startseite .
zu offnen.

uuuuuuuuuuuuuuuuu

Benachrichtigung auf der
Unternehmensinformationsseite
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Onboarding-Prozess:
Einreichung von Bankdaten

Schritt 3:

Im Bereich Zahlungsinformationen klicken Sie auf "+

Bankinformationen hinzufugen”.

State/Province

rrrrr

a Save

en

Keyboard shortcuts ~ Map data ©2026  Terms

Company Info HITACHI, LTD. (JAPAN / CHIYODA-KU)

Bank Data OK

Zip Code City
en
Country State/Province
;i ra
Map Satellite e
ASl,..
< NORTHA EUROPE
AMERICA
Atlant
Oc
AFRICA
€, SOUTH
AMERICA
ki Indiax
Ocean ocE
N
<>
v
Google Keyboard shortcuts  Map data ©2026  Terms

< D %
i Company Information
22 Cont: Zip Code City
8 Dc rts.
Country
™  Payment Information
15 Supplier S
Map  Satellite
NORTHA EUROPE
AMERICA' :
Atlanti
Oct
AFRICA
————————— G isoﬂm
AMERICA
Google
Banking Information
+ Add Banking Information
0 Record(s)
Schritt 4:
.

Geben Sie die Bankinformationen im neuen gedffneten Fenster ein und
stellen Sie sicher, dass jedes mit einem Sternchen (*) markierte Feld
vollstandig ist. Um die Bankdaten zu senden, wahlen Sie "Speichern”
und anschlieBend "Zur Genehmigung einreichen”. Das System entfernt
dann die Benachrichtigung und leitet die Bankdaten an Vattenfall
weiter. Mit diesem Schritt ist der Onboarding-Prozess in VSB

abgeschlossen.
Banking Information for HITACHI, LTD.

©® Name on Account must have a value

© Fields marked by an asterisk * are mandatory

Bank Information

Country ™ Currency
JAPAN Q- Py
Bank Name* BIC/SWIFT

Bank Name must have a value

Bank Branch Address

B Save

Close

8 O X
Account Information
Account Information Details
@ & Click or Drag to add a file « Default

Name on Account*®

Name on Account must have a value

IBAN ®



Aktualisierung von
Informationen in VSB

Jeder Anbieter ist dafur verantwortlich, seine Informationen im
System korrekt und aktuell zu halten. Ein Administrator muss
daher zur Verfugung stehen, um notwendige Aktualisierungen
vorzunehmen. Wenn der Administrator diese Verantwortung
delegieren muss, kann der Administrator zusatzliche Benutzer
registrieren. Um die Sicherheit zu gewahrleisten, empfiehlt
Vattenfall ihren Lieferanten, ihre Benutzerkonten zu verwalten und
ks)ilchberzustellen, dass die entsprechenden Benutzerdaten aktuell
eiben.

Immer wenn wichtige Informationen geédndert werden, denken Sie
daran, Ihren Kontaktperson bei Vattenfall zu benachrichtigen.

Wie man eine Anderung von Informationen anfordert
Um Informationen zu aktualisieren, wahlen Sie auf der
Unternehmensinformationsseite "Anderung anfordern”.

Jedes Feld kann bearbeitet werden. Erklaren Sie klar den Grund fur die
Anderungsanfrage und klicken Sie dann auf "Zur Genehmigung
einreichen”, um die aktualisierten Details zu senden. Vattenfall pruft den
Antrag und akzeptiert oder lehnt ihn ab.

Company Change Request Test (GERMANY / Berlin)

a Save Close m Submit for Approval
Company Information

i
'™ Payment Information

1.3
h

O Fields marked by an asterisk * are mandatory X
& Changes Requested & Expected date format: yyyy-MM-dd

Reason for Change Request

Reason for change request®

Company Address Legal Information
Supplier® Address Label © Legal Entity Type Legal Structure
Test Corporation Q-

Legal Name Address Line 1® Year Founded
en Hildegard-Knef-Platz

Website Address Line 2 St.-Nr. USt-ldNr. ©®

VATTENFALL



Verfahren zur
Problemlosung

Sollten Probleme auftreten, beachten Sie bei der Unterstutzung
folgende Prioritat:

1. Wenden Sie sich an den Vattenfall-Ansprechpartner fur den
Lieferanten

2. Falls keine Kontaktperson existiert oder keine Unterstutzung
leisten kann, wenden Sie sich bitte an das Vattenfall
Procurement Operations Support Team:
procops@vattenfall.com fur weitere Unterstutzung

Wichtig!

Sollte der Lieferant beim Ausfullen des Registrierungsformulars
auf Schwierigkeiten stoBen, bevor der Zugriff auf VSB gewahrt
wurde, wenden Sie sich bitte fur weitere Unterstutzung an das
.Procurement Operations Support“Team von Vattenfall unter
procops@vattenfall.com.

VATTENFALL
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