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Remissvar angdende Energimarknadsinspektionens foreskrifter om
funktionskrav for méatsystem och méatutrustning

Vattenfall AB har valt att nyttja mojligheten att lamna synpunkter pa
Energimarknadsinspektionens (Ei) foreskrifter om funktionskrav for matsystem och
matutrustning, EIFS 2019:X.

Vattenfall AB (Vattenfall) &r positiva till att elméatarnas funktionalitet utokas da detta stodjer
omstallningen till ett klimatsmart energisystem och en modern elmarknad. Forslagen ligger i
linje med utvecklingen av marknaden for energitjanster vilket innebar battre information till
kunder och aktorerna pa elmarknaden, utékade mojligheter till forbrukningsflexibilitet men
aven till en mer optimal natdrift for elnatsforetagen. Vattenfall anser att behovet av nya tjanster
och produkter som underlattar elanvandarnas vardag kommer bli avgérande for att uppna en
storre konsumentdelaktighet i morgondagens elmarknad.

Vattenfall vill poéngtera att det &r viktigt att funktionskraven faststalls snarast mdjligt, detta
eftersom elnatsféretagen behover rimlig tid for att genomféra bytet till ndsta generations
elmatare innan den 1 januari 2025.

Specifika kommentarer pa foreskriftstexten

2 Kap. Definitioner

Definitionen av total aktiv och reaktiv effekt. Vattenfall anser att tidsangivelsen och
tidsintervallet bor strykas fran definitionen, detta eftersom tidsintervallet redan finns angivet i
EIFS 2016:2. Denna text skulle saldes inte behovas uppdateras vid en eventuell 6vergang till
15 minuters varden i framtiden.

Forslag till ny skrivning:
total aktiv energi: for bade uttag och inmatning avses matarstallningar, i enlighet med det
tidsintervall som kundens elanvandning mats.
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3 Kap. Funktionskrav for méatsystem och matutrustning

Oppet granssnitt, 18§
18 bor omformuleras da den just nu kan tolkas som att elanvandare skall beh6va begéara
information var 10:e sekund.

Forslag till ny skrivning:
1 8 Natkoncessionshavaren ansvarar for att information i kundgranssnittet ar tillganglig och
uppdateras minst var tionde sekund foér en elanvéandare som begér det.

Oppet granssnitt, 28

Vattenfall anser att kravet om att "kundgranssnittet ska kunna aktiveras eller inaktiveras inom
en arbetsdag fran att elanvandaren begart det” i grunden &r bra, men att det aven riskerar att
driva stora onddiga kostnader i de fall utrustningen fallerar. Av denna anledning vill Vattenfall
patala att det maste finnas en rimlighet att elnatsforetaget far en langre tid pa sig i de falll
utrustningen inte fungerar som avsett, saledes bor en undantagsregel inféras.

Ser vi aven till foreskriften kring annan hantering av matning, exv. vid leverantorsbyten, flytt
eller rapportering av matvarden, sa ar tidsfristen satt till 5 arbetsdagar av just av sadana
anledningar. Vattenfall anser att kravet om aktivering/inaktivering av granssnitt bor
harmoniseras med denna hantering.

Ei har sjélva konstaterat i sin konsekvensanalys att det kommer krévas langre tid for
aktivering/inaktivering i de fall matsystemet fallerar. Dock anser vi att Ei har dragit felaktiga
slutsatser i sin konsekvensbeskrivning da Ei utgar fran matartillverkares uppgifter om felutfall
pa max 0,7% per ar. Majoriteten av alla fel &r kommunikationsfel, dvs. att elnatsforetagen
tappar kontakten med en elmétare pga. av storningar av kommunikationen eller att det sker
nagot fel i ndgon kommunikationsmodul. Siffran rapporterad fran mattillverkan tror vi ar
baserad pa de fall som kraver faltbesok, dvs. som i sin tur ar baserad pa kravet som géller for
annan matvardeshantering dvs. inom 5 arbetsdagar. Darmed framkommer inte alla 6vriga fel
som atgardas "automatiskt” (exv. att en stérning férsvinner av sig sjalv) eller genom nagon
annan atgard som inte kraver faltbesok — men som likval tar langre tid &n en arbetsdag men
farre an fem arbetsdagar att atgarda. Med andra ord gar det att havda att sannolikheten for att
en stoérning forsvinner inom fem arbetsdagar &r betydligt stérre &n att det sker inom en
arbetsdag. Siffran om 0,7% tar heller inte hojd for att kommunikationsproblem kan vara
betydligt storre vid en enskild tidpunkt/dag — aterigen ar detta nagot som kan ta langre tid an
en arbetsdag att atgarda men kortare an fem.

Vattenfall anser aven att Ei har gjort felaktiga berakningar kring kostnaden av att atgarda ett
fel inom en arbetsdag. Idag bygger alla avtal pa tidsfrister om atgéard fel inom 5 arbetsdagar,
vilket medfor att servicemontorer kan dels samordna sina insatser inom ett visst omrade, dels
atgarda kommunikationsfel utan faltbesok. Krav om att atgarda ett fel inom en arbetsdag
kommer darmed bli dyrare an vad konsekvensanalysen anger, bara restiden for ett explicit
enskilt arende medfoér 6kade kostnader.

Vattenfall foreslar att kravet om en arbetsdag kvarstar men att en undantagsregel inférs som
tillater 5 arbetsdagar vid sarskilda situationer. D& erhalls &ven en harmonisering med 6vriga
regelverk kring matvardeshantering.
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Forslag till ny skrivning:

3 kap 28:

Natkoncessionshavaren ska hantera aktivering eller inaktivering av kundgréanssnittet
inom en arbetsdag fran det att en elanvandare begar det.

Om aktivering eller inaktivering av kundgréanssnittet inte kan ske inom en arbetsdag ska
aktivering eller inaktivering ske senast inom fem arbetsdagar fran det att elanvandaren begart
det.

Allmént rad.

I de fall aktivering eller inaktivering av kundgranssnittet inte kan ske inom en arbetsdag far
andra stycket tillampas. Exempel pa sadana situationer ar att matsystemets funktion for att
aktivera eller inaktivera kundgranssnittet pa distans ar ur funktion.

Med vanlig hélsning

Vattenfall AB

(/[Z:C:Z/—L H%é(}((,/
Cecilia Hellner
Head of Public & Regulatory Affairs Nordic
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