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Behovet av ett
- mer balanserat
klimatsamtal




Klimatférandringar har passerat en kritisk brytpunkt férandringar framstalls i medias rapportering,

i samhallet. De anses nu tveklost vara det storsta hot manniskors uppfattning av medierapporteringen, hur

méanskligheten star infor. Vi laser om klimatforandringar man pratar om klimatférandringar och - viktigast av allt

i media varje dag. Det ar ett vanligt samtalsdmne som - hur allt detta paverkar manniskors vilja att agera.

i 6kande grad formar vart beteende och var konsum-

tion i vardagen. Den negativa paverkan pa var planet Var undersodkning ar avsldjande. Framfor allt pavisar

ar en konsekvens av mansklig verksamhet och de den vikten av att belysa hur positiva atgarder gor

eskalerande effekterna ar mycket oroande - en oro skillnad eftersom det - mitt i all oro och utbredd

som delas over socialgrupper, generationer och klimatangest - har blivit svart att hitta de positiva

geografiska granser. framsteg som gors i all medierapportering om
klimatkrisen.

Regeringar och foretag uppmanas att ta ansvar for att
minska effekten av klimatférandringarna. Har inkluderas
givetvis Vattenfall. | var roll som producent och

leverantdr av energi har vi stora méjligheter att paverka “ReSUItaten pekar mot ett

utvecklingen. Vart klimatavtryck ar en central fraga

i vara strategiska beslut pa saval kort som lang sikt. tydl'gt behov av att
Och vi har agerat kraftfullt, &ven bortom var egen . ° o0 °
energiproduktion. Tillsammans med partners driver lnsplrera mann|5kor’

Vi pa utfasningen av fossila energikallor fran hushall, 0 A
transporter och industrier. Vi ar inte i mal annu, men foretag OCh regerlngar

hela féretaget med vara 20 OO0 medarbetare arbetar med de Do 2 fram {=
for att underlatta klimats i '
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Sammanfattning

Attityder

Klimatet ar pa vag att bli det som manniskor oroar sig mest for

Klimatférandringar ses inte bara som ett extremt akut
problem: det ses av den stérsta andelen svarspersoner
i var undersdkning som den storsta utmaningen i
modern tid, stérre an alla andra globala problem.

Som en aterspegling av detta uttrycker en majoritet
av medborgarna att de oroar sig for klimatférandringar.
For manga tar sig denna kansla av oro uttryck i
“klimaténgest”.

Samtalet om klimatférandringar och dess inverkan pa manskligt beteende

Mest akuta problemet

32%

23%

15%

Klimat- Krig & Brist pa mat
forandrigar konflikter & vatten for
vissa
personer

% av svarspersonerna som har valt posten som det “mest
akuta problemet” (alla svarspersoner, alla lander).



Massmedial uppmarksamhet

| populédra medier &r merparten av klimatrapporteringen negativ

En stor del av medierapporteringen om klimat-
forandringar ar negativ. Innehéllet &r sakligt med
fokus pa problemets allvar med nyheter och fakta om
klimatférandringar och dess negativa konsekvenser
mer allmant.

En andra niva av medierapportering ar sarskilt
negativ och lyfter i mycket kdnslosamma termer fram
de redan uppenbara, katastrofala konsekvenserna

av klimatférandringarna.

Vi ser ocksa en stor mangd positiva nyheter i artiklar
om exempelvis foretagssatsningar som syftar till att
minska klimatpaverkan eller politiska framsteg som
gors for att férstarka de ramverk som reglerar
klimatfragorna.

Nar vi tittar pa tonaliteten i olika typer av publikationer
ser vi att negativ rapportering av bade kanslomassig
och saklig natur framst forekommer i nationella och
internationella medier. Som kontrast aterfinns positiv
rapportering framforallt i bransch-, forsknings- och
lokala publikationer. Denna obalans ar mycket viktig
med tanke pa att nationella och internationella
publikationer har storre lasekrets.

av artiklarna
om klimatforand-
ringen i nationell
80% och internationell
press ger en nega-

tiv rapportering

Néarmare

Tonalitet i artiklar
om klimatforandringar

1%

Negativ

. Positiv 37 %

. Negativ (kénsloméssig) 23%

Negativ (grundad i fakta) 38 %

Tonalitet i nyhetsartiklar pa internet om klimatférandringar mellan 15
december 2018 och 15 december 2019 i alla undersdkta ldnder.
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Uppfattning och kansla

Negativa uppfattningar fastnar

Vara resultat visar att manniskor minns fler negativa eller
pessimistiska artiklar om klimatférandringar &n vad som
faktiskt forekommer i medielandskapet som helhet.

Flera faktorer samverkar for att forklara skillnaden

mellan det faktiska nyhetslandskapet och hur det

uppfattas. Exempelvis det faktum att positiva nyheter

i stor utstrackning fdrekommer i medier som inte nar den Endast
breda allménheten (sdsom bransch- och forskningsmedi-

er) samt manniskans naturliga tendens att minnas o
negativ information. o

Nar negativ rapportering

blir 6vervaldigande kan minns att de sett
det leda, inte bara till positiva nyheter kring
klimatangest, utan klimatférindringarna
ocksa till kénslor av
maktloshet hos den Faktisk
enskilda individen och 37% g;ks]gg

en minskad tendens att

. rapportering
vidta atgarder.
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Diskussion

Sociala medier forstarker negativt innehall

Sociala medier forstarker det innehall manniskor
tycker &r mest engagerande, sdsom negativ medie-
rapportering. Bd&de genom spridningen av alarmerande
medierapportering via sociala medier samt genom det
satt vilket amnet diskuteras pa internet.

Da man sannolikt Diskussioner
minns negativ i sociala medier
medierapportering mer ar overvagande

jamfort med positiv negativa med
rapportering, forvantar bara 13% med
vi oss att se att det positiv tonalitet.

delas online i en mycket
hogre utstrackning.

Samtalet om klimatféréandringar och dess inverkan pa manskligt beteende



Handling

Medierapportering och samtal paverkar var vilja att agera

Féretag och regeringar forvéntas med ratta leda
férandringsarbetet kring klimatforandringarna eftersom
de anses ha stérst mojlighet att bromsa utvecklingen.
Men enskilda individer har ocksa viktiga roller - inte bara
genom den sammanlagda effekten av deras agerande
for klimatet, men ocksé i hur deras képbeslut signalerar
till féretag att de férvantar sig mer atgarder.

Manga manniskor har redan gjort férandringar i sin “Vara resultat visar att de som
vardag for att minska sina klimatavtryck, exempelvis ser nyheter och inlégg som ar
vad galler konsumtion. Samtidigt uppger en stor del av mestadels positiv karaktir

av befolkningen att de inte bdrjat férandra sina vanor
annu, men att de skulle vilja géra det. Har finns en
outnyttjad resurs.

ar betydligt mer benédgna att
anamma ett klimatvanligt
beteende.”

Personliga atgarder for att
minska paverkan pa klimatet
genom uppfattning av medier

68%
e—

. Positiv uppfattning av medier

Negativ uppfattning av medier

jag konsumerar i allménhet
29 61%
I <o
Andra vad jag ater
49%
.. N 55
Andra pa hur
jag tar mig fram 50%
N 47
Valja en viss

energileverantor 29%

Personliga atgérder for att minska klimatpaverkan genom atgérder och positiv medieuppfattning/uppfattning av diskussionen om klimatférandringar
i sociala medier. n=2084 (negativ uppfattning); n=772 (positiv uppfattning).
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Hindren for féréndrat beteende kan vara

praktiska - sdsom tillgdngen till och kostnaden fér
klimatsmartare alternativ - men kan ocksa aterfinnas

i medierna och den sociala mediemiljé man exponeras
for. | synnerhet framkallar negativ rapportering en
kénsla av hoppléshet infor att kunna I6sa problemet.
Detta ir ett stort hinder fér handling och fér tron pa
att positiva framsteg faktiskt ar mojliga.

Men ndr medier lyfter fram exempel pa klimat-
insatser som gors av foretag, regeringar eller individer
har det ofta motsats effekt - det uppmuntrar i stéllet
till handling.

Kinslomotiverat inflytande fran éverviagande
positiv medierapportering har sarskilt hog formaga
att inspirera och sporra andra att agera utifran
andras exempel.

Det &r viktigt att komma ihag att mer negativ och
kénslomassig rapportering ocksa kan stimulera till
handling nar det galler klimatet - sarskilt nar det leder
till en kénsla av ilska 6ver vad vi gér mot var planet.

Balanserad rapportering ar avgérande - sarskilt

med tanke pa hur vi tenderar att reagera pa medie-
rapportering. Det ar viktigt att betona allvaret i klimat-
férandringarna, men ocksa att belysa de anstréngningar
som gors for att kommma till ratta med problemen samt att
dessa ofta &r framgangsrika.

Samtalet om klimatféréandringar och dess inverkan pa manskligt beteende
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Nyckelbudskap

Vad betyder resultaten i den har rapporten for de olika grupper
som ar inblandade i kampen mot klimatférandringarna?

Foretag

Foretag som tar ansvar och uppfyller samhallets
férvantningar pa ledarskap genom atgarder som
anpassat verksamhetens klimatavtryck pa kort och
lang sikt kan gérna ocksa lagga tid och resurser pa att
informera omvarlden om sina insatser. Det ger
manniskor insyn om vad som gdrs och inspirerar andra
till handling.

Politiker

Lander som har utvecklat och implementerat
klimatvanliga riktlinjer bér inte tveka att féra fram sina
insatser pa den storre internationella arenan samt i
media eftersom det kan visa att tydlig handlingskraft
kan bidra till att minska klimatférandringarna.

Medier

Klimatférandringarna &r var tids storsta problem och
som sadant ar det viktigt att medier rapporterar om
dem pa ett satt som visar hela omfattningen och

Samtalet om klimatférandringar och dess inverkan pa manskligt beteende

effekten. Vara resultat tyder pa att det skulle vara till
nytta for media att beakta tva viktiga dimensioner nér
de utformar sin rapportering. For det forsta finns det
en risk att viss rapportering kan presentera klimat-
forandringar som ett odverstigligt problem som nu ar
sé langt framskridet att det inte kan I6sas. Som andra
dimension, kopplat till den férsta, har rapportering av
framsteg som goérs betydelse. Det ar viktigt att
problemets omfattning och behovet av atgéarder lyfts
fram tydligt. Vi vet att detta mest sannolikt sker nar
manniskor har ledare och forebilder att ta efter.

Individer

Néar det galler individers roll vet vi att klimatférandringar
ar ett problem som berdr oss alla. Men det vilar i
synnerhet stort ansvar pa féretag och regeringar att
skapa de forutsattningar som behdvs fér att manniskor
ska kunna goéra de val som 6verensstdmmer med det
varde de satter pa klimatet. Vara resultat tyder dock pa
att mer rapportering om hur konsumenters preferenser
forandras kommer att leda till att féoretag uppmarksam-
mas pa vilka forandringar som onskas i deras utbud.






Attityder:

Klimatet ar pa
vag att bli det
som manniskor
oroar sig mest for



Inledning

| detta inledande avsnitt var vart mal att undersoka i vilkken
grad medborgare upplever att klimatférandringar ar ett akut
problem och i vilken utstrackning det oroar dem. Det har ar
ett viktigt steg eftersom det gor det mojligt for oss att fa en
korrekt bild av hur problemet uppfattas. Darefter kan vi
ocksa koppla resultaten till var analys av hur klimat-
férandringarna framstalls och diskuteras i medier
och sociala medier.

Vara resultat bekraftar att klimatforandringar av allmanheten
ses som ett globalt problem av hogsta dignitet. Det ar ocksa
ett amne dar storféretag och regeringar i synnerhet férvan-
tas leda utvecklingen eftersom de uppfattas vara de som
har storst majlighet att vidta effektiva atgarder for att
minska klimatférandringarna. Vikten av att minska klimatfér-
andringarna bekraftas ytterligare av den utbredda kanslan
av oro som medborgare kanner i de sju lander dar vi
genomfoért undersékningen.






Klimatforandringarna
- mansklighetens
mest akuta problem

Det kravs ingen studie for att faststélla att klimat- som paverkar responsen pa detta problem hos
forandringar har blivit ett allt storre globalt problem allmanheten. Vi tittade pa med vilket allvar

i ménniskors medvetanden. En storre vetenskaplig klimatforandringar uppfattas pa vara sju europeiska
forstaelse och konsensus om klimatférandringarnas marknader i jamforelse med andra stora globala
féorédande, langsiktiga konsekvenser aterspeglas i allt problem. Nar vi tittar pa resultaten i alla 1ander, blir det
hoégre grad av den uppmarksamhet de far i medier och uppenbart att klimatférandringar ses som avgdérande:
i det allmanna medvetandet. de anges av den stérsta andelen svarspersoner som

det mest akuta problemet i var tid jamfort med andra

For att satta in klimatférandringar i en stérre kontext globala problem.
har vi undersokt attityder, kanslor och uppfattningar

Mest akuta problemet
5% 32%

30%
25% 23%
20%
15% 15%
15%
10%
0, o,
6% 6% 5o
5%
0%
Klimat- Krig & Brist pd mat Fattigdom Lag- Epedemier/ Automatise-
forandrigar  konflikter & vatten for konjunktur  sjukdomar ringen av jobb,
vissa kompetens &
personer I6dner

Graf 1. % av svarspersonerna som har valt posten som det “mest akuta problemet” (alla svarspersoner, alla Idnder).

Samtalet om klimatféréandringar och dess inverkan pa manskligt beteende
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“l genomsnitt har
32% markerat
klimatférandringarna
som det mest akuta
problemet”.

Resultat pa landsniva

Nar vi tittar pa resultatet pa landsniva ser vi samma dar det hamnar pad samma niva som “Krig och

grad av oro. | néstan alla de undersokta landerna konflikter”. | alla de lander déar vi genomfért studien
rankas klimatférandringar som det mest akuta stracker sig andelen medborgare som valjer klimatfor-
problemet, med undantag fér Nederlanderna - dar andringar som det mest akuta problemet fran 23 % i
det hamnar efter “Krig och konflikter” - och Sverige, Nederlanderna till 37 % i Danmark.

Mest akuta problemet per land

Storbritannien Frankrike
I 34% R 31%
forandringarna forandringarna
Brist pa mat/vatten 17% Brist pa mat/vatten 18%
Fattigdom 16% Fattigdom [N 18%

Tyskland Sverige

Klimat- o Klimat- o
forandringarna _ 36% féréndringarna 31%
Krig & konflikter [N 25% Krig & konflikter [N 31%

Fattigdom 20% Brist pa mat/vatten 18%

Graf 2. % av svarspersonerna som har valt posten som ‘det mest akuta problemet” per land. N=1018 - 1055 per land (alla svarspersoner).
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Finland

R 31%
forandringarna
Krig & konflikter [N 229%

Fattigdom 14%

Nederlanderna
Krig & konflikter [N 26%

Klimat-
forandringarna - .

Brist pa mat /vatten 17%

Danmark

R 37%
forandringarna
Krig & konflikter [N 25%

Brist pa mat [vatten 19%

Samtalet om klimatféréandringar och dess inverkan pa manskligt beteende
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Medborgare
vill att foretag
och regeringar ska
leda forandringen

Med tanke pa den genomgaende konsensus som
rader bland méanniskor som intervjuats om problemets
allvar, undersokte vi ocksa synen pa de aktérer som har
storst mojlighet att implementera effektiva atgérder for
att hantera klimatférandringarna. Svarspersoner ser i
hoég grad klimatférandringar som ett problem som
stora foretag, regeringar och energisektorn har storst

maéjlighet att paverka. 61 O/
Nar de tillfragades om vilka aktérer som o

har stérst méjlighet att minska klimatfor-
andringarna, angav cirka 6 av 10 (61 %)
stora foretag som implementerar forand-
ringar i sina verksamheter. Ytterligare 42 %
ser ocksa att regeringar har en stor roll
genom upprattandet av ett klimatvanligt
policyramverk. Energiforetag ses som den

ser klimatforandringar

tredje mest inflytelserika aktéren - 32 % som ett problem som stora
ser dem som de aktorer som har den fﬁretag, regeringar OCh

storsta maéjligheten att minska klimatfor- . .
andringarna genom att géra mer fossilfri energlsektorn har storst

energi tillganglig. mé’)jlighet att péverka.

18 Samtalet om klimatférandringar och dess inverkan pa manskligt beteende



Stora foretag
Regeringar
Energiféretag
Forskare
Individer
Sma foretag

Tabell 3. % av svarspersonerna som graderar respektive aktér hégst nér det géller att minska klimatféréndringar per land. N=1018 - 1055 per land (alla svarspersoner).

= -
et e

SRR

(TTRY

Aktorer som har storst méjlighet
att minska klimatférandringarna

Summa
61%
42%
32%
31%
26%
1%

UK

55%
50%
40%
29%
32%
10%

Frankrike
57%
A%
29%
24%
40%
M%

Som kontrast ser endast en fjardedel (26 %) att
individer har storst maéjlighet att minska klimatférand-

ringar och endast 11 % ndmner sma foretag.

Dessa monster varierar nagot fran land till land. Det ar
till exempel annu mer sannolikt att svenska och finska
medborgare ser stora féretag som de som har den
storsta maojligheten att minska klimatférandringarna.
Men tron pa individers relativt begransade majlighet
forblir ganska konstant - endast i Frankrike anser mer

Tyskland
54%
45%
29%
32%
25%

9%

an en tredjedel (40 %) att individer har en stor

Sverige
70%
39%
33%
31%
25%
13%

Finland
70%
32%
35%
33%
20%
1%

Danmark
61%
48%
29%
38%
21%
12%

mojlighet att minska klimapaverkan.

Dessa resultat visar att belysandet av férandringar

och positiva framsteg som gors av stora foretag och
regeringar, ar sarskilt viktiga nar det galler att fa
manniskor att kdnna att det finns en effektiv samhallelig
padrivande kraft - som i slutdndan kan lyckas hantera

klimatférandringar.

Samtalet om klimatféréandringar och dess inverkan pa manskligt beteende

Nederlanderna
63%
38%
29%
27%
20%
M%
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En utbredd
kansla av oro
och klimatangest

Ytterligare en dimension som undersdks i denna
kontext ar i vilken grad konsensus om klimat-
férandringars allvar omsatts i en kénsla av utbredd oro
over problemet och hur det kommmer att paverka bade
planeten som helhet och var omedelbara omgivning.

De senaste rapporterna och debatten om det vaxande
fenomenet “klimatangest”, som forst definierades av
The American Psychological Association 2017 som
“en kronisk radsla for miljbundergang™ visar ocksa
problemets betydelse. Flera akademiska uppsatser
och rapporter pa senare tid visar att i takt med att
destabiliseringen av var planet som konsekvens av
klimatférandringar blir allt tydligare, har klimatangesten
exploderat i vastvarlden.?

Med tanke péa den relativt korta tidsperiod som
klimatéangest har undersokts, har konsensus om dess
exakta definition och beteendeméssiga konsekvenser
annu inte uppnatts. Vissa experter, som t.ex. Sarah
Niblock i Storbritanniens psykoteraprirad (UKCP)
framhaver att “klimaténgest ar en term som anvands i
stor utstrackning, men den ar missriktad om den inte

anvands pa ratt satt - det har ar inte en sjukdom eller ett

tillstdnd, det ar en helt normal och sund reaktion”3

Ett sddant perspektiv lyfter fram att klimatangest ar
kopplat till den naturliga omstandigheten att osékerhet
ofta ar outhardlig for manniskor eftersom vi kanner att
vi inte har kontroll. Renee Lertzman, psykolog med
inriktning pa klimatférandringarna formulerar det pa
foljande satt:

“Psykoanalytiker havdar att extrem angest
leder oss till att omedvetet férneka eller
|3tsas att problemet inte existerar eller att
det &r ndgon annans ansvar. Detta ar ett
valkant fenomen kant som
“forsvarsmekanism” dar vi “forsvarar oss”
mot smartsamma eller hotfulla kanslor eller
tankar med mekanismer som férnekelse,
projicering, paranoia, grandiositet eller en
stark kénsla av underlagsenhet.”

Atgarder som t.ex. att férandra sin livsstil fér att minska
utslapp, se andra gora framsteg i en stérre omfattning
eller att engagera sig i aktivism kan minska denna
kansla av oro.

Oro over klimatforandringarna

26% 46 %
. Inte alls orolig Inte sarskilt orolig Ganska orolig . Mycket orolig

Graf 4. Niva av oro éver klimatféréndringarna n=7220 (alla svarspersoner).

TFullstandig information finns pa: https://www.medicalnewstoday.com/articles/327354.php
2Clayton, Susan; Manning, Christie; Krygsman, Kirra; Speiser, Meighen (Mars 2017), Mental Health and Our Changing Climate:
Impacts, Implications, and Guidance (PDF), American Psychological Association; junRo, Christine (20 juni 2018),

How to cure the eco-anxious, Wellcome Collection
SFullstéandig information tillgénglig pa:

https://www.newscientist.com/article/2220561-stressed-about-climate-change-eight-tips-for-managing-eco-anxiety/

“https://reneelertzman.com/the-myth-of-apathy/
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Var forskning undersokte graden av oro i de sju
studieldnderna och observerade att s& ménga som
68 % av svarspersonerna beskriver sig sjalva som att
de i “ganska hog grad” eller “i hdg grad” oroar sig for
klimatforandringar, vilket tyder pé att de inte bara
betraktar klimatforandringar som ett akut globalt
problem, utan att fragan har en direkt inverkan pa hur
de kanner infér framtiden. Intressant nog ér denna grad
av oro lika dver generationerna. 64 % av personer i
aldern 55-64 ar sager att de ar oroliga 6ver hotet fran
klimatférandringar, jamfért med 74 % i den yngsta
alderskategorin (16-24).

Detta visar aterigen att, aven om det ar
nagot mer uttalat i den yngsta aldersgrup-
pen, klimatférandringar ar langt ifran att
vara en frdga som endast berér unga
manniskor. Klimatforandringar ar ett
gemensamt problem och en oro som
delas 6ver generationsgranserna.

Samtidigt som “oro” &r en bra indikator pa individers
kanslomassiga reaktion pa klimatférandringar och
otillrackliga forsok att gora nagot at dem, undersoker
foljande kapitel av var analys pa djupet den kdnsloméas-
siga inverkan av klimatforandringar. Vi analyserar en
mer djupgéende fraga dar svarspersonerna ombads
valja vilken av ett urval av kanslor de k&nner infor
klimatférandringar. Vi kopplar detta till en fordjupad
analys om hur klimatforandringar rapporteras i medier
och diskuteras i sociala medier. Detta gor det majligt for
oss att forsté den kanslomassiga reaktionen pa hur
klimatforandringar framstalls och diskuteras mer pa
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djupet, eftersom vi tror att den effekt detta har pa
manniskor ges | uttryck som klimatangest. Mycket mer
kan sagas om de komplexa kéanslor som i slutdndan
paverkar manniskors beteende och sannolikheten for
att de ska tro pa att positiva atgarder ar mojliga for att
hantera klimatférandringar.

Graden av oro
ar lika over
generationsgranserna

74% 64%

av 16-24-aringar
ar oroliga oéver
hotet fran klimat-
férandringar

av 55-64-aringar
ar oroliga oéver
hotet fran klimat-
férandringar






Massmedial
uppmarksamhet:

| populara medier
ar merparten av
klimatrapporte-
ringen dyster



Inledning

| detta avsnitt var vart mal att undersdka hur
klimatférandringar framstalls i medier och i synnerhet i
digitala medier. For att gora det undersokte vi artiklar om
klimatférandringar for att faststalla omfattning, tonalitet och
nyckelteman i det som rapporteras om amnet.

Vi ser att en stor del av mediernas rapportering om
klimatforandringar ar negativ (saklig) i tonen och innehaller
nyheter och fakta om klimatférandringar och deras mer
omfattande negativa konsekvenser. Det finns ocksa en
kategori av rapporteringen som ar sarskilt negativ till sin
natur, som lyfter fram de katastrofala konsekvenserna av
klimatfoérandringar pa ett kdnslomassigt satt. Tillsammans
dominerar dessa tva rapporteringsnivaer majoriteten av
artiklarna. Men vi ser ocksa en avsevard mangd optimistisk
rapportering som bestar av rapporter om féretagssatningar
for att minska paverkan pa klimatet eller politisk utveckling
for att starka de ramverk som styr klimatet. | féljande avsnitt
av rapporten jamfor vi vara resultat fran detta avsnitt med
resultat frén undersékningen av hur manniskor minns
tonaliteten i de medierapporter de har sett. Resultaten
tyder pa en avsevard diskrepans mellan den faktiska tonen
i rapporteringen och den uppfattade tonen som manniskor
i slutdndan minns. Vi diskuterar de mdjliga orsakerna till
denna diskrepans i det kommande avsnittet.



Klimatforandringarna
I media

Efter att ha undersokt uppfattningen hos allmanheten
nar det galler hur bradskande det ar att ta itu med
klimatférandringarna och den utbredda oron
férknippad med den, tittar vi nu pa i hur stor utstrack-
ning klimatférandringarna bevakas i media, i synnerhet
pa internet. Med hjélp av Quid, en Al-driven dataplatt-
form som analyserar nyhetslandskapet pa internet, har
vi skapat oss en bild av omfattningen, tonaliteten till
och de nyckelteman som praglar rapporteringen om
klimatférandringar. Denna analys undersoker
rapporteringen det senaste aret i de sju lander som
ingar i undersokningen (Sverige, Tyskland, Storbritan-
nien, Danmark, Frankrike, Finland och Nederlanderna).
Plattformen laser brodtexten i de online-nyheter som ar
tillgangliga om ett specifikt amne och jamfor innehallet
frén varje artikel med naturliga sprékbehandlings- och
datavisualiseringstekniker. Resultatet ar en omfattande
oversikt dver hur ett visst 8mne diskuteras i nyheter pa
internet (se avsnittet “Metodik” fér mer information.

Med var analys kan vi jamfora medielandskapet med
undersokningsresultat frdn vad svarspersoner minns
av mangden och tonaliteten i medierapporter de har
sett i amnet. Vi ar sarskilt intresserade av tonaliteten i
medierapporteringen eftersom den ar avgoérande for

att paverka hur individer kdnner infor klimatférandring-
arna och sedan handlar.

Tonalitet i artiklar
om klimat-
forandringar

. Positiv 37 %

. Negativ (k&dnsloméassig) 23 %

Negativ (grundad i fakta) 38 %

Diagrammet sammanfattar hur artiklar om klimatfor-
andringar, publicerade mellan 15 december 2018 och
15 december 2019 i de sju lander dar var undersokning
genomfoérdes, klassificeras i enlighet med deras attityd
i stort.

Har ser vi att merparten av rapporteringen
om klimatférandringar ar negativ (61 %)
och att denna rapportering ar uppdelad i
tva undersegment. Den forsta andelen
negativ rapportering &r mestadels saklig
(38 %), medan den andra andelen ar mer
kanslomassig och innehaller specifika krav
pa atgarder (23%). Det finns ocksa en
avsevard andel medieinnehall som
klassificeras som positivt (37 %), exempel-
vis med specifika exempel pa framsteg
som gors och satsningar frdn manga olika
aktorer.

1%

Negativ

Graf 5. Attityd i nyhetsartiklar pa internet om klimatférandringar mellan 15 december 2018 och 15 december 2019 i alla undersékta lénder.
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De 15 popularaste amnena
om klimatforandringar som
rapporteras i nyheter pa internet

Féretag som minskar sina koldioxidutslépp 22% m
Atgérder for att begrinsa klimatforandringarna a47 %
Klimatférdndringarnas meteorologiska effekter 46 %
Politikers atgérder for begrénsning av klimatfériandringarna 34%
Begrinsning av & anpassning till klimatférindringarna 34%
Matproduktion & konsumtion 40%
Minskning av nationella utslépp & vixthusgaser 53%
Klimatférandringarna & studentaktivism 45%
Klimatférdndringarna & investerarrisker 49% 24% 28%
Nettoutslipp av vixthusgaser 30% % 65 %
President Trump & klimatférindringarna 39% 46 % 15%
FN-konferens om klimatférindringarna 49% 20% 31%
Oljebolags koldioxidutslapp 34% 12% 54%
Rittsprocesser kring vixthusgaser & féroreningar 44 % 21% 35%

Flyg & koldioxidutslapp 30%
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Negativ (grundad i fakta)

. Positiv

. Negativ (kdnslomassig)

Graf 6. Amnesomradesanalys av online-nyhetsartiklar om klimatférandringar i alla lénder som undersékts,
rankade efter antalet artiklar inom varje &mne i fallande ordning. Uppdelning av attityder som visas fér varje &mne.

Utover att analysera attityden i rapporteringen, under-
soOkte vi ocksa fokus i rapporteringen och de huvudsak-
liga teman som togs upp i medierapporteringen.

Rapportering som &r negativ, men med en
mer saklig ton, fokuserar i hog grad pa
effekterna av klimatférandringarna pa olika
delar av méanskligt liv och for planeten.

Aven om artiklarna som klassificerats i detta segment

inte har en sarskilt kdnslomassig ton, rapporterar de
genomgaende om klimatféréandringarnas stadiga
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framatskridande. Dessa artiklar tenderar att vara
mindre kanslomassiga, da de fokuserar mindre pa
situationens bradskande natur och mer pa hur vi
maste anpassa oss till klimatférandringarna och pa
potentiella, framtida konsekvenser om de inte bromsas.
Ett bra exempel pa denna rapporteringskategori ar de
meteorologiska effekterna av klimatférandringar och
artiklar om klimatférandringars inverkan pa matproduk-
tion och konsumtion. Detta innehall &r mer analytiskt
och tittar pa hur jordbrukssystemet maste anpassas -
bade idag och i framtiden.



En andra rapporteringskategori ar medie-
bevakning som ar negativ och har en mer
kénslomassig ton. Artiklar klassificerade i
detta segment skiljer sig pa sa satt att det
finns en mycket stérre kénsla av att det ar
bradskande och att situationen ar akut i
denna typ av rapportering.

Dessa artiklar lyfter genom en kénslomassig lins, fram
nagra av de katastrofala konsekvenserna av klimatfor-
andringarna som vi redan kan observera. Ett framtra-
dande omrade fér denna rapportering fokuserar pa
manniskans skadliga inverkan nar det galler klimatfor-
andringarna, till exempel med berattelser som lyfter
fram hur den driver pa en flyktingkris i vissa delar av
varlden. Ett annat tema som driver pa en negativ
rapportering, som ocksa inkluderar en stark uppmaning
till handling, fokuserar framst péa president Donald
Trump - som i hog grad presenteras som frontfiguren
for klimatskepticismen. | synnerhet anses USA:s
tillbakadragande fran Parisavtalet fa 6desdigra foljder.

oS L | o T R

Var analys visar ocksa en avsevard mangd
rapportering som har en positiv ton. Ett av
de storsta omradena for rapportering inom
denna kategori undersoker stora féretags
arbete med att minska sina koldioxidut-
slapp - antingen i form av minskningar
som faktiskt uppnatts under de senaste
aren, eller framtida mal som har aviserats.

Exempel pa nyhetsbevakning inkluderar atgarder som
vidtagits av ledande modemarken for att sékerstalla mer
hallbara leveranskedjor och innovativa projekt i
transportsektorn. Ett annat stort omrade med positiv
mediebevakning rapporterar om policyinitiativ som
aviserats for att mildra klimatférandringar - exempelvis
bildandet av klimatarbetsgrupper som del av lokala rad
runt om i Storbritannien. Nar vi kopplar samman
rapportering av anstréngningar bade pa politisk niva och
foretagsniva, ser vi ett stort antal nyheter om framsteg nar
det géller minskning av utslapp av vaxthusgaser pa saval
nationell som regional niva - till exempel vissa nyheter pa
senare tid om att EU har lyckats att avsevart minska dess
rapporterade utslépp det senaste aret.
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For att ytterligare forsta tonaliteten i medier, undersokte
vi ocksa inverkan som typen av mediakéalla hade pa tonaliteten
i stort i de artiklar som publicerats om klimatférandringar.

Typ av nyhetskallor
Lokala 37% 26% 37%

Bransch- & o ° o
forskningsnyheter 38% 15% 48 %
Nationella &
internationella

43 % 37% 21%

Rapportingeringsvolym

Negativ (grundad i fakta) . Negativ (kdnslomassig) . Positiv

Graf 7. Analys som visar attitydens uppdelning per typ av nyhetskalla.

Var analys visar att negativa attityder av bade
kénslomassig och faktamassig karaktar ar framtradan-
de i nationella och internationella medier: tillsammans
. utgor dessa tva kluster av negativ rapportering 80 %
Narmare av alla artiklar.

80% Overvikten av negativ rapportering &r

mycket stor med tanke pa den stora
lasekrets som laser dessa publikationer
och deras roll i att satta medieagendan.

Bransch- och forskningsmedier och - i mindre
. utstrackning - lokala allménna medier har mer
av artiklarna om sannolikt &n nationella och internationella medier en
. se oo ° mer positiv vinkling (bransch- och forskningsmedier -
kllmatforandrlngen 48 % positiv, lokala - 37 %,; jamfort med endast 21 % i
i nationell och nationella och internationella medier). Det &r logiskt att
o o branschmedia rapporterar om positiva exempel
internationell press pa vad féretag inom deras sektorer gor - och detta
ger en negativ ar viktigt for att hjalpa till att sprida basta arbetssatt

t o i foretagsgruppen. Som vi ska se senare i denna
rappor erlng' rapport har det faktum att det ar mindre sannolikt

att dessa exempel omnéamns i nationella och
internationell press viktiga implikationer for manniskors
uppfattningar och beteenden.
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Uppfattning
och kansla:

Negativa
uppfattningar
dominerar



Inledning

Detta avsnitt jamfor det faktiska medielandskap som vi
beskrev tidigare och hur manniskor minns medierapportering i
amnet. Resultaten visar att manniskor minns positiv
medierapportering om klimatforandringar i mycket liten grad.
Det finns flera tankbara forklaringar till denna observation: en
ar att den aterspeglar medierapporteringens till vervagande
del negativa natur, vilket demonstreras av analysen som
presenterades i det foregdende avsnittet. Men detta kan ocksa
kopplas till det faktum att positiva berattelser aterges oftare i
publikationer som allmanheten exponeras mindre for
(exempelvis bransch- och forskningsmedier). En tredje faktor
som kan ha inverkan pé detta &r fenomenet “bendgenhet att ta
till sig det negativa”: uppfattningen att information av en mer
negativ karaktar har storre effekt pa en persons psykologiska
tillstand och processer an neutral eller positiv information.

Att manniskor minns positiva berattelser i sa liten grad kan
vara skadligt nar det leder till att manniskor k&dnner och beter
sig pa ett annat satt an de skulle géra om de hade tillgang till
fler meningsfulla exempel pa att framsteg gors for att hantera

klimatforandringar. | vissa fall kan detta bidra till kanslor av
maktléshet och angest, vilket vi kan se kan avhalla manniskor
fran att vidta klimatvanliga atgarder.






Vad kommer man
ihag av
medierapportering?

Endast

12%

minns att de sett
positiva nyheter kring
klimatforandringen.

Det har lange ansetts att hur media rapporterar om ett
amne ofta skiljer sig frén hur manniskor minns det.
Detta fenomen intréffar av flera skal. Det mest
uppenbara ar att det ar omojligt for en enskild person
att ta till sig den enorma mangd information som finns
tillganglig. Vara egna varderingar och uppfattningar ar
ocksa en bidragande faktor, som spelar en mycket
viktig roll nar det géller vilka tidningar man laser, vilka
tv-nyheter man tittar pa och sa vidare. Vi tenderar att
valja medier som forstarker, snarare an ifragasétter vara
uppfattningar. Ytterligare en majlig faktor, som styrks i
den avslutande analysen av foregéende avsnitt, ar att
positiva berattelser rapporteras pa ett mer framtradan-
de satt i bransch- och forskningspublikationer, som

genom sin karaktéar i mindre utstrackning lases av den
stérre allmanheten och dérigenom ar deras exponering
for sddana berattelser avsevéart mindre. Slutligen ar det
ocksa viktigt att ta hansyn till hur den manskliga
hjarnan har utvecklats for att reagera pa olika former av
information. Manniskor har en inbyggd benagenhet att
ta till sig negativ information - en tendens att reagera
pa (och minnas) negativa héndelser och nyheter, pa ett
starkare satt an positiva motsvarigheter. Detta ar ett
resultat av evolutionar utveckling dar individer med en
stor formaga att kdnna igen och reagera pa hot 6kade
mojligheten till dverlevnad. Samtidigt som karaktéren
pa var tids hot har utvecklats, bestar denna benagen-
het och med all sannolikhet framtréader den med stérre
kraft i frdiga om ett fenomen som klimatféréandringarna,
som ar ett tydligt hot mot véar fysiska 6verlevnad.®

Nar vi beaktar alla dessa inverkande
faktorer, bor vi férvanta oss att det
manniskor minns fran rapportering om
klimatférandringarna ar annu mer negativt
an sjalva rapporteringen.

Det ar ocksa precis vad vi observerade i var un-
dersokning. En 6vervagande majoritet av var
urvalsgrupp (92 %) minns att de hade sett medierap-
portering om klimatférandringar. Vi stéllde sedan en
uppfoljningsfrdaga om huruvida de minns om
rapporteringen hade en i huvudsak positiv, negativ eller
neutral ton. Det bor framhallas att dessa tre kategorier
inte exakt motsvarar de vi anvande ovan for att
analysera mediebevakningen. Men den “positiva”
kategorin éverensstammer och har ser vi att medan
oOver en tredjedel (37 %) av den faktiska rapporteringen
var positiv, minns i sjalva verket knappt 1 av 10
svarspersoner (12 %) sadan rapportering. Detta beror
sannolikt pa faktorerna som beskrivs ovan.

5 Se, till exempel, Soroka, Stuart & McAdams, Stephen (2015), News, Politics and Negativity, Journal of Political Communication, Vol.32

Utgéva 1;

Rosin, Paul & Royzman, Edward (2001), Negativity Bias, Negativity Dominance, and Contagion, Personality and Social Psychology Review,

Vol. 5, No. 4,
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Positiv nyhetsrapportering
om klimatforandringar
- upplevd kontra faktisk

2% %

Minns positiv Faktisk
mediarapportering

Graf 8. Jamférelse av uppmatt andel nyhetsartiklar om klimatférandringar péd internet som é&r positiva i tonen och uppméatt uppfattad attityd i medierapporterin-
gen. Uppfattad rapportering: n=6675 (svarspersoner som laser, tittar pa eller lyssnar pa samtal om klimatféréndringar i media dtminstone ibland).

Som visas i tabellen nedan &r denna laga niva av positiv nyhetsrapportering om klimatférandringarna som
manniskor minns snarlik i alla lander dar vi genomfort studien, fran 9 % i Danmark till 16 % i Storbritannien.

Uppfattad ton i nyhetsrapportering
om klimatforandringar efter land

Graf 9. Procentandel av svarspersoner som minns medierapportering om klimatféréndringar som évervdgande positiv i tonen. N=910 - 980 per
land (svarspersoner som laser, tittar pé eller lyssnar pa samtal om klimatféréandringar i medier dtminstone ibland).
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Medier och upplevda
kanslor om
klimatforandringar

Vi observerade i det inledande avsnittet av denna
rapport hur var undersokning bekraftar en utbredd oro
over klimatférandringarna och hur denna ar kopplad till
det nya fenomenet klimatangest.

Nar vi nu tittar mer ingdende pa frigan om
kénslor forknippade med klimatférandring-
ar, ser vi att 40 % av svarspersonerna
sager att klimatférandringarna far dem att
kanna “angest 6ver vad som kan handa
med var planet”, vilket ar den kansla som
oftast beskrivs.

Men denna kansla ingar i ett bredare spektrum av
kanslor som inkluderar vrede “Over bristen pa
anstrangningar for att fa stopp pa klimatférandringar”
(35 %) och att kdnna sig “maktlds ifraga om att kunna
gora nagot for att stoppa klimatférandringarna” (27 %).
25 % gav uttryck for mer positiva tankar och sa sig
exempelvis vara “hoppfulla infor att vi kommmer att
kunna fa stopp pé klimatférandringarna” och 20 % sa
sig vara “inspirerade dver vad de ser manniskor gora for
att fa stopp pa klimatférandringarna”.

Kanslor kring debatten om klimatforandringar

Angestfylld 6ver vad som
kan handa med var planet

Arg 6ver bristen pa anstrangningar for att
fa stopp pa klimatférandringarna

Maktlos kring att kunna géra nagot
for att fa stopp pa klimatférandringarna

Hoppfull infor att vi kommer kunna fa
stopp pa klimatférandringarna

Irriterad &ver att se for mycket
rapportering om klimatférandringarna

Inspirerad av vad jag ser manniskor gora
for att stoppa klimatférandringarna

40%

35%

27%

25%

20%

20%

Graf 10. % av svarspersonerna som upplever en viss kénsla kring klimatféréandringar. n=7220 (alla svarspersoner).
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Jamforelse av attityd mellan svarspersoner
med negativ/positiv uppfattning fran nyheter

Uppfattning av negativa nyheter

Maktlos kring att kunna gora nagot
for att fa stopp pa klimatférandringarna

Arg 6ver bristen pa anstrangningar for
att fa stopp pa klimatférandringarna

Angestfylld 6ver vad som
kan handa med var planet

Inspirerad av vad jag ser andra gora
for att stoppa klimatféréndringarna

Hoppfull infor att vi kommer kunna
fa stopp pa klimatférandringarna

Irriterad over att se féor mycket
rapportering om klimatféréandringarna

29%

a41%

46%

18%

21%

25%

Uppfattning av positiva nyheter

Maktlds kring att kunna goéra nagot
for att fa stopp pa klimatférandringarna

Arg 6ver bristen pa anstrangningar for
att fa stopp pa klimatférandringarna

Angestfylld éver vad som
kan handa med var planet

Inspirerad av vad jag ser andra gora
for att stoppa klimatforéndringarna

I -

fa stopp pa klimatféréndringarna

Irriterad over att se for mycket
rapportering om klimatférédndringarna

28%

33%

40%

1%

33%

18%

Graf 11. % av svarspersonerna som upplever en viss kénsla kring klimatféréndringarna. Jdmférelse mellan svarspersoner med en negativ uppfattning
av diskussionen om klimatféréndringar i media (n=2084) och en positiv uppfattning av diskussionen (n=772).

Det faktum att de tre mest upplevda kanslorna som
reaktion pa medierapportering om klimatférandringar-
na ar angest, ilska och maktléshet &r mycket
avsléjande och bekraftar aterigen bade forekomsten av
negativ rapportering och sannolikheten for att detta
ska stanna kvar i minnet hos de som konsumerar
denna typ av mediebevakning.

Men hur paverkar den upplevda, mycket negativa
medierapporteringens karaktar dessa kanslor? Vi
besvarar denna fraga med att jamféra de som minns
huvudsakligen negativa medierapporter och de som
minns huvudsakligen positiva. | de flesta fall paverkar
exponering for 6vervagande positiv eller negativ
medierapportering kanslor pa ett satt som vi kan
forvanta oss: De som huvudsakligen minns negativa
nyheter kdnner mer sannolikt &ngest eller ilska (men
inte stoérre maktloshet), medan de som minns
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huvudsakligen positiva nyheter ar mer benéagna att
uppge att de ké&nner sig inspirerade eller hoppfulla.

Det ar emellertid talande att paverkan fran
positiv medieexponering pa kdnslomassi-
ga reaktioner ar mycket hogre an paverkan
frdn negativ medieexponering.

Det ar till exempel 13 punkter mer sannolikt att de med
huvudsakligen positiv medieexponering kénner sig
inspirerade och det ar 12 punkter mer sannolikt att de
kanner sig hoppfulla. Omvant ar det bara 6 punkter mer
sannolikt att de med framst negativ medieexponering
uppger att de kdnner angest och atta punkter mer sannolikt
att de uppger att de kanner vrede. Detta lyfter i hog grad
fram betydelsen av en balanserad rapportering som visar
inspirerande exempel och ger anledning till hopp.






Ett urval kommentarer fran svarspersoner dir de med egna ord far
utveckla varfor rapporteringen de ser leder till vissa kanslor.

Dessa utdrag ger forstahandsinblick i de kanslor som medborgare upplever och deras paverkan.

Arg

“Lilla Danmark kan inte
radda hela véariden. Det
ar frustrerande att sa
manga lander, sarskilt
utanfor EU (och i syn-
nerhet USA) struntar

i problemet och gor
absolut ingenting”

Danmark

“Jag ar arg for att
problemet ignoreras
av stora foretag och
ménniskor med makt
som &r i en position dar
de kan gora en avgo-
rande skillnad”

Storbritannien

"Jag kdnner mig arg av
flera orsaker. Indu-
strierna som behéver
mangder av energi
eller slapper ut koldi-
oxid tvingas inte tédnka
om och det finns inga
incitament for dem att
gora det. Politiker un-
derlater att agera och
forlorar sig i andlésa
diskussioner. Klimat-
forandringsprojekt ar
ofta ett skdmt som
saboterar utbyggnaden

av férnybar energi sam-

tidigt som det gynnar

smutsiga industrier och

elproduktion. Specifika
idéer och majligheter
som redan har imple-
menterats utomlands
(t.ex. koldioxidskatt)
genomfors inte eller
endast i en absurd och
meningslés form.”

Tyskland

Irriterad

“Det haller pa att bli ett
annu storre problem och de
“unga” som klagar mest &r
faktiskt de som konsumerar
mest”

Danmark

“Nar allt kommer
omkring, kan vi inte géra
nagonting forrén de stora
klimatsyndarna gar med
aktivt i rérelsen.”

Danmark
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Angestfylld

“Det spelar ingen roll

att jag ens sorterar

sopor nar man ser hur
utvecklingsléanderna tippar
ut det ena lastbilsflaket
efter det andra i havet.
Men man maste bérja
nagonstans - jag gér vad
jag kan atminstone och om
bara alla hjélps at sa gott de
kan, maste det vara battre.”

Danmark

“Jag kdnner mig verkligen
maktlés nar det géller att
gora nagonting at det”

Storbritannien

“Det har fortfarande

inte vidtagits tillrdckliga
atgéarder i fraga om
klimatférandringarna, en
stor del av befolkningen
tycks det mig, ar annu inte
benagna att agera och
vissa regeringar vagrar
helt enkelt inféra de nya
normerna fér att minska var
ekologiska paverkan”

Frankrike



Maktlos

“Sanningen ar att det inte ar
sa mycket jag kan géra som
privatperson. Den stérsta
bdrdan vilar pa foretag och
regeringar.”

Frankrike

Darfor att det &r de maktiga
(regeringar, storféretag mm)
som borde bérja genom

att vidta de nédvandiga
atgarderna for att fa stopp
pa global uppvarmning pa
ett synbart satt som gor
nytta”

Frankrike

“En persons enskilda
handlingar &r som en mygga
i Ostersjon, sa meningslésa.
Enskilda personer ar
mycket oroliga och kdnner
angest. Men féretag som
producerar det mesta av
utslappen som orsakar
global uppvarmning ar tysta
som stora jattar”

Finland

Inspirerad

Jag inspireras avdem
som kampar for att minska
klimatférandringarna. Det
skapar hopp.”

Finland

“Nar tillrackligt manga
manniskor gér sma val, kan
stora férandringar uppnas.”

Danmark

“Greta Thunberg”

Danmark, Frankrike, Finland,
Storbritannien, Tyskland,
Sverige, Nederlanderna
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Hoppfull

“Jag tror att med
samhallsframsteg och
attitydforandringar, kommer
allt bli battre och béttre.”

Frankrike

“Pa Instagram till exempel
finns det manga konton i
amnet miljé6férandringar, det
ar roligt att se att man inte
ar den enda som ténker s3,
det ger hopp.”

Finland

“Om alla bidrar bara lite, &dr
det ett steg i ratt riktning.”

Danmark
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Diskussion:

Sociala medier
kompletterar
den negativa
berattelsen



Inledning

| det har avsnittet ville vi granska sociala mediers inverkan pa
samtalet och rapporteringen kring klimatférandringar i en vidare
mening. Var analys visar att negativ medierapportering forstarks
ytterligare och delas i en mycket hogre grad an positiv
rapportering och resulterar i hdgre dragningskraft och storre
uppmarksamhet fran sociala medieanvandare. Dessutom ar det
som vi sag tidigare mer sannolikt att “daliga” nyheter fangar
manniskors uppmarksamhet an “goda” nyheter. Vi kan se detta
pa hur klimatférandringar diskuteras i sociala medier, dar
diskussionerna till dvervagande del ar negativa. Detta okar
betydelsen av negativa nyheters karaktar och hur dessa
forstarks ytterligare och fangas upp av olika personer.






Ekokammaren:
Diskussion om
klimatforandringarna
i sociala medier

Det ar omdgjligt att tala om medierapporteringens
karaktér och dess paverkan pa individers kanslor
och beteende utan att beakta sociala mediers roll.
Var undersokning visar att diskussioner i sociala
medier spelar en viktig roll i att komplettera den
cykel av negativ medierapportering som beskrivs
ovan: vi ser en liknande tendens nar det galler
sociala mediediskussioner, som ar mer
pessimistiska till sin karaktar och darfor mer
sannolikt fAngas upp av anvandare an positivt
innehall och positiva diskussioner.

Genom att anvanda Talkwalker, en analysplattform for
sociala medier, har vi undersékt omnamnanden av
klimatférandringar i de sju landerna (Sverige, Tyskland,
Storbritannien, Danmark, Frankrike, Finland och
Nederlanderna) pa Facebook, Twitter och Instagram.

Grafen som presenteras nedan samman-
fattar antalet omnamnanden av klimatfér-
andringar fran den 15 december 2018
fram till 15 december 2019 och visar att
amnet var mycket framtradande i sociala
medier med den mest uttalade toppeni
september 2019.

Denna period inkluderade klimatstrejkerna, aven kanda
som Global Week for Future, en rad internationella
strejker och protester for att kréva att atgarder vidtas for
att hantera klimatférandringarna, vilka &gde rum mellan
den 20 och den 27 september.

Detta representerar en mycket stor mangd diskussio-
ner pa internet och nar exempelvis s& mycket som
470 000 omnamnanden i veckan.

Antalet omnamnanden over tid

470K

376K

282K

188K

94K

9 Dec 2018

3 Feb 2019

31Mar 2019

26 May 2019

21Jul 2019 15 Sep 2019 10 Nov 2019

Graf 12. Antalet omnémnanden pa sociala medier om klimatférandringar mellan den 15 december 2018
och den 15 december 2019 i alla de undersdkta ldnderna.
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Liksom i var tidigare analys av medierapporteringen,
har vi anvant en semantisk algoritm for att kategorisera
de sociala medieinlaggen efter attityd (positiv eller
negativ). Om vi tittar p& hela aret ser vi att diskussioner-
na pa sociala medier &r annu mer negativa i tonaliteten
an den traditionella medierapporteringen, dar negativa
samtal uppvager mer positiva diskussioner med en
faktor pa nastan 3:1 (31 % mot 12 %). Som nedansta-

ende diagram visar, skulle denna balans vara annu mer
pessimistisk om det inte var for perioden i slutet av
2018, dar mer optimistiskt innehall delades runt
COP24 i Katowice. Denna starka tendens mot en
negativ ton understryker det som observerades i det
foregédende kapitlet, dvs. att negativ rapportering har
en storre tendens att “fastna”.

Attityd i omnamnande o6ver tid

100%

50%

0% 3 v

v

-50%

-100% 9 Dec 2018 3Feb2019  31Mar 2019

26 May 2019

21Jul 2019 15 Sep 2019 10 Nov 2019

Graf 13. Attityd i omnamnanden pé sociala medier om klimatféréndringar mellan den
15 december 2018 och den 15 december 2019 i alla de undersékta ldnderna.

Liksom i var tidigare analys av medierapportering,
undersokte vi inte bara de sociala mediadiskussioner-
nas karaktar, utan ocksa hur individer kommer ihag
dessa. Har minns en majoritet pa 72 % klimatférandrin-

garna som ett amne de hade sett diskuteras i sociala
medier. | likhet med hur vi minns tonaliteten i
medierapporteringen, minns en mycket lag andel

(13 %) online-innehall som 6vervagande positivt.

Diskussioner i sociala medier ar
overvagande negativa med bara
13% som ar positiva.
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Att dela nyheter
pa sociala medier

Sociala medier fungerar som en “forstarkare” av det
satt pa vilket medier rapporterar om ett amne, dar
individerna sprider nyheterna de faster storst
uppmarksamhet via sina natverk. Da man mer
sannolikt minns negativ medierapportering jamfort
med positiv rapportering, forvantar vi oss att se att det
delas i en mycket hogre utstrackning online.

Detta bekraftas av var analys. | diagrammet nedan
representerar varje cirkel ett specifikt omrade av
medielandskapet. Storleken pa varje cirkel betecknar
den relativa mangden rapporter inom varje
amnesomrade, och fargen visar i vilken utstrackning
denna rapportering &r mer positiv eller mer negativ

i tonen. For varje omrade har vi berdknat en social
engagemangspoang - en siffra som representerar

i vilken utstrackning artiklarna i varje
rapporteringsomrade delas.

Climate Change and Investors’ Risks

Nar man sannolikt
minns negativ
medierapportering mer
jamfort med positiv
rapportering, forvantar
vi oss att se att det
delas online i en mycket
hogre utstrackning.

Qou Companies’ Carbon Emissions
Q Antthropological Effects of Climate Change

@ Policymakers Mitigating Climate Change

. [
Climate Change Education

Corporations Reducing Carbon Emissions
L]
Local Councils.and Carbon Emissions

814882 @
@ Climate Change Action
Climate Change Student Activism
Meteorolgical Effects
155481 o of Climate Change
President Trump
Social National GHG Emissions Reduction
Engagement 29666 -
(Sum)
5660 -
1080 -

27 31 36 41 47

Sentiment Positive Score (Mean)

Sentiment Combined Score (Mean)

oz2 [N N -

Graf 14. Attityd i nyhetsartiklar online kring specifika teman fér debatt om klimatféréndringar jamfért med i vilken utstrédckning man
delade artiklar inom varje tema och deltog i diskussioner kring dem pé& sociala medier. Storleken pa varje cirkel representerar den relativa
omfattningen av rapporteringen inom varje omrade och fargen i vilken utstrackning rapporteringen var mer positiv eller mer negativ i tonen.

Denna graf visar tydligt att de mer negati-
va omradena av medierapporteringen, till

vanster i diagrammet, delas mycket oftare
an de mer positiva omradena till hoger.

Till exempel, som vi noterade i var medieanalys ovan, finns
det ett stort kluster av berattelser som ar “goda nyheter”
om vad foretag gor for att minska sina utslapp: Vi ser att

detta &mnesomrade har en av de lagsta poéangen for
socialt engagemang.

Cykeln av negativ medierapportering och hur man
kommer ihag den forstarks darfor ytterligare pa sociala
medier, inte bara genom hur manniskor diskuterar
klimatforandringar i sina respektive natverk, utan ocksa i
hur de delar pessimistiska nyheter i en mycket hogre grad.

" Denna analys beaktar den relativa, volymen pa rapporteringen inom varje omrade, dvs. den tar hansyn till genomsnittlig delningsfrekvens
av artiklar inom varje omrade, snarare &n den totala delningsfrekvensen for alla artiklar.



Handling:

Medierapportering
och samtal
paverkar var

vilja att agera



Inledning

| detta avslutande avsnitt var vart mal att utforska vilken paverkan
samtalet om klimatférandringar har pa kanslor och faktiskt
beteende. Féretag och regeringar férvantas leda utvecklingen vad
galler klimatet. Men enskilda individer har trots det en viktig roll att
spela. Detta beror inte bara pa att deras val kan ha en positiv
inverkan pa klimatforandringar, utan ocksa pa att dessa val i sin tur
driver pa forandring frdn dem som férvantas leda utvecklingen.
Vara data visar att en stor andel individer redan gor dessa val. Nar
vi lagger till dem som séager att de skulle évervaga att gora dessa
val, kan vi se att det finns enorma mangder energi som kan
omvandlas och utnyttjas vidare.

Hindren for att frigéra denna energi ar ofta fortfarande praktiska
(exempelvis kostnader). Var undersokning visar emellertid att den
kanslomassiga responsen pa hur klimatférandringar rapporteras

om och diskuteras utgor ett stort hinder. Detta intraffar i synnerhet
nar manniskor upplever en kansla av maktloshet. Men andra
rapporterar att de reagerar pa negativ rapportering genom att
kénna vrede dver vad som gors mot planeten. Denna vrede ar
bade berattigad och anvandbar genom att den tydligt &r kopplad
till 6kade nivaer av klimatvanligt beteende. Det faktum att
manniskor inte ser tillrackligt med (eller inte ar tillrackligt
engagerade i) nyheter om de positiva framsteg som gors, kan i
annu hogre grad leda till minskade handlingsnivaer. Nar manniskor
uppger att de kanner sig “inspirerade” av vad de ser andra gora, ar
det ocksa betydligt mer sannolikt att de sjélva vidtar atgarder och
tror pa olika aktorers formaga att vidta positiva atgarder for att
hantera klimatférandringarna.



Individuellt
beteende och
klimatforandringar

Foretag och regeringar férvantas leda
nar det galler klimatférandringar - det
har var undersokning tydligt visat. Men
enskilda individer har trots allt en viktig
roll att spela.

Det beror inte bara pa att deras val kan ha en positiv
inverkan pa klimatférandringarna, i synnerhet nar manga
andra fattar liknande beslut, utan ocksa pa grund av att
deras val i sin tur driver pa férandring hos dem som
forvantas leda utvecklingen. Uppkomsten av “etisk
konsumism” &r en stor trend under de senaste
decennierna, som innebar att manniskor kraver att fa
veta mer om produkters och tjansters ursprung och
paverkan. Detta beteende fran enskilda individer och tro
pa positiva handlingars inverkan ar avgérande i kampen

mot klimatférandringarna, minst lika mycket fér dess roll
i att signalera var andra maste leda, som for paverkan
fran de samlade beteendena pa klimatet i sig.

Var undersokning bekréaftar att en stor andel
individer redan ar engagerade i klimatpositiva
handlingar, men det finns fortfarande
potential for denna rorelse att vaxa.

Nar de presenterades med en lista 6ver mojliga atgarder
for att minska paverkan av klimatféréandringar, angav
svarspersonerna att de vidtar varje atgard mellan 33 %
(dar val av energileverantor raknades som en klimatat-
gérd) och 78 % (atervinning).

“..genomgaende temaii alla typer
av beteenden ar tron att var
paverkan pa klimatforandringarna
skulle vara forsumbar”

Samtalet om klimatférandringar och dess inverkan pa manskligt beteende



Personliga atgarder for att minska
paverkan pa klimatet, totalt sett

Atervinna saker nar de
inte behovs langre

Dra ner pa hur mycket
jag konsumerar

12%

Andra hur jag tar mig fram 32% 18%

Vilja en specifik elleverantér 52% .

. Gor fér narvarande Gor inte, kanske i framtiden . Gor inte, troligtvis inte i framtiden

Andra vad jag ater

14%

Graf 15. Personliga atgérder for att minska péaverkan pé klimatet efter atgard. N=7220 (alla svarspersoner).
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Nar atgardsnivaer undersoks 6ver generationsgranserna, antar man ocksa ofta att de yngsta i samhallet ar bland
de mest miljdaktiva. Var forskning ifragasatter dock detta antagande, da det visade sig att aldersgruppen 16-24 i
allmanhet ar mindre benagna att vidta en rad atgarder. De var exempelvis 14 punkter mindre benagna &n
genomshnittet att atervinna.

Personliga atgarder for att minska paverkan

pa klimatet, totalt jamfoért med 16-24-aringar

O,
Atervinna saker nar o NREEEEE 7S %>

inte behovs langre 64%

O,
Dra ner pé hur mycket. RN 60 %,

jag konsumerar 54%

I 517

Andra hur jag tar mig fram
53%

I 49%

43%

I 33% B oo

o,
32% 16-24-aringar

Andra vad jag ater

Valja en specifik elleverantor

Graf 16. Personliga tgarder for att minska paverkan pé klimatet efter dtgard och éldersgrupp. N=7220 (totalt), n=1215 (16-24-aringar). (Alla svarspersoner)..

Medan dessa resultat &r uppmuntrande, finns det ocksé stort utrymme for att nad dkat engagemang.

For de atgarder dar farre svarspersoner uppgav att de handlade - till exempel genom att
vélja en specifik energileverantdr - uppgav en stor andel att de skulle évervaga att
anamma dessa beteenden i framtiden. Uppgiften ar darfor att avidgsna hindren som
férnindrar atgarder, for att 6ka graden av delaktighet.
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Hinder for att
gora andringar

For var och en av de klimatvanliga dtgérderna
svarspersonerna tillfragades om i undersékningen,
fick svarspersonerna som uppgav att de inte vidtar
denna atgard, och sannolikt inte kommer att gora det
i framtiden, en uppféljningsfraga for att forsoka forsta
de hinder som gor att de inte agerar. Resultaten visas
nedan med de mest valda hindren per atgard.

Vanligtvis har uppgiften att avlagsna hinder for
klimatvanligt konsumentbeteende fokuserat pa
“praktiska” faktorer, som t.ex. att 6ka utbudet av
tillgéngliga alternativ eller fa ner kostnaden for battre
alternativ. Vi kan se att for vissa atgarder forblir dessa
starka hinder. Det géller exempelvis forandring av
transportbeteende, dar det opraktiska i andra alternativ
forblir det huvudsakliga hindret for vissa. Nar det galler
energileverans, finns det fortfarande en stark tro att det
ar ett dyrare val att valja gronare energi och ansvaret
laggs dar pa foretag som vart att bade kommunicera
pa ett tydligare satt hur den relativa kostnaden for ren
energi gar ner och att forséka minska den ytterligare.

Det skulle vara
for opraktiskt

Alternativen som kravs
ar inte tillgangliga

Andra hur du
tar dig fram

Det skulle ha mycket
begransad paverkan

Samtalet om klimatférandringar och dess inverkan pa manskligt beteende

Annu viktigare &r att vi ocksé& observerar att
ett genomgaende temai i alla typer av
beteenden ar tron att var paverkan pa
klimatférandringarna skulle vara forsumbar
- detta ar inneboende i enskilda individers
férandringar och ar ytterligare ett argument
fér varfér mer positiva nyheter i media
skulle vara fordelaktigt. Att pavisa den
positiva inverkan som vissa specifika
initiativ kan ha blir i denna kontext ett viktigt
verktyg - man kan kontrastera den utbred-
da frustrationen 6ver att alla dtgarder (vare
sig pa individuell eller systemniva) per se ar
for sma for att ha inverkan.

I

29%

20%



Det skulle vara
o,

Alternativen som kravs
ar inte tillgangliga

24%
Minska hur
myvcket Det skulle ha mycket o,
4 begransad paverkan 15%
du konsumerar

Det skulle ha mycket o,
begransad paverkan 22%

z for opraktiskt

Atervinna
Alternativen som kravs o,
Saker ar inte tillgangliga 15%
Det skulle ha mycket o
Det skulle 22%

] vara for dyrt
Andra Det skulle vara 20%

for opraktiskt

vad du ater

vara for dyrt

Det skulle ha mycket

begransad paverkan 20%
Vilja en
specifik energi- Det skulle vara 15%

.o for opraktiskt
leverantor

Graf 17. % av svarspersonerna som ser en viss aspekt som ett hinder for att féréndra sitt personliga beteende. n=395
- 1417 per pastaende (svarspersoner som gor en viss atgérd och sannolikt inte kommer att géra det i framtiden).
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Medier och sociala
medier som ett hinder

Aven om analysen identifierat manga praktiska hinder De tva diagrammen nedan visar andelen svars-

for att Iasa upp den “positiva cirkeln” med klimatvanlig personer som vidtar personliga atgarder for att minska
konsumism och den signal detta ger till foretag och klimatpaverkan efter huruvida de minns évervagande
politiker, visade var forskning ocksa att det satt pa positivt eller 6vervagande negativt medie- och sociala
vilket (och var) klimatférandringar presenteras i medier, medieinnehall.

liksom sociala mediers forstarkande effekt, skapar
viktiga psykologiska hinder for klimatatgarder.

Personliga atgarder for att
minska paverkan pa klimatet
genom uppfattning av medier

O,
Aervinna sakerrzr R 7 6%

de inte behovs langre

Dra ner pa hur mycket
jag konsumerar i allmanhet

P o,
ey L2
earmaten | 49

.. I 55%
Andra vad jag ater
I s0%

o,
Valja en viss _ a47% . Positiv uppfattning av medier
energileverantor _ 29% . Negativ uppfattning av medier

Graf 18. Personliga atgérder for att minska klimatpaverkan genom atgérder och positiv medieuppfattning/uppfattning av
diskussionen om klimatféréndringar i sociala medier. n=2084 (negativ uppfattning); n=772 (positiv uppfattning).
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Personliga atgarder for att
minska paverkan pa klimatet
genom uppfattning av sociala medier

o
Mervinna sakernar [N 73%
de inte behovs langre
o N 85%

Dra ner pa hur mycket
jag konsumerar i allmanhet

P o,
s I 0%
earmater | 54%

I sov
Andra vad jag ater
N 53%

o
Vilja en viss _ 48% . Positiv uppfattning av medier
energileverantor _ 31% | Negativ uppfattning av medier

Graf 19. Personliga &tgérder fér att minska péverkan pé klimatet genom atgéarder och positiv/imediauppfattning av
diskussionen om klimatféréndringar i sociala medier. n=1353 (negativ uppfattning); n=691 (positiv uppfattning).
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Kanslomassiga
reaktioner pa
medierapportering:
det stora hindret

Fran resultaten av var undersoékning, tror vi att Nyckeln till att forsta den péverkan pé
forklaringen pa mediers och sociala mediers paverkan beteende som medier och sociala medier
pa individuellt beteende ligger i de k&dnsloméassiga . . . o . . .
reaktioner som medierapporteringen framkallar. Aven har, Ilgger i att forsta att vissa kanslor ar
om véra resultat &r 6vertygande ar detta fortfarande ett  Sarskilt kopplade till en 6kad eller minskad

relativt outforskat omréde pé grund av den sarskilda sannolikhet for att individer agerar.
betoningen pa “klimatangest” i undersékningen, det

senaste aret. Som vi har visat, gar mangden kénslo-
massiga svar langt utéver denna enskilda kansla.

Personliga atgarder for att minska
paverkan pa klimatet efter kénsla

(De som sa att de for narvarande vidtar/kan vidta den specifika atgarden i framtiden, uppdelat efter kansla)

Atervinna saker nar de

98%
inte behovs langre
96%
I o5
Dra ner pa saker 95%
1%
I, o+
Andra hur jag 93%
tar mig fram ’
89%
e 02%
Andra vad 9%
jag ater
Jag 86%
e 02
Valja en viss 90%
energileverantor 83%

[ Inspirerad Arg Maktlds

Graf 20. Personlig atgérd for att minska paverkan pa klimatet efter kénsla rérande klimatféréndringar. n=1468 - 1934 efter
kénsla (alla svarspersoner som upplever en viss kédnsla rérande klimatférandringar); n=7220 (alla svarspersoner).
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Denna komplexa roll som kénslor har kan ses tydligare
i nedanstaende tabell som visar den procentuella andel
som vidtar varje atgard, i enlighet med om de kanner
vrede, inspiration fran andra eller maktloshet infor en
uppfattad oférmaga att paverka problemet.

Som dessa resultat visar, ar en kansla av
inspiration infor vad andra goér for att
hantera klimatforandringar kopplad till en
hogre andel positivt klimatbeteende. Vi har
ocksa sett ovan hur dessa kénslor i hog
grad forstarks genom att se mer positiv
rapportering om klimatférandringar. Att se
andra - antingen exempel pa ledarskap
fran foretag och regeringar, eller fran
individer - som féregar med gott exempel
inspirerar till ytterligare atgarder i storre
utstrackning.

Baksidan ar att medierapportering som
inspirerar till kdnslor av maktléshet ar
kopplade till lagre handlingsnivaer.

Det ar mycket viktigt att medierapporteringen fortsatter
att lyfta fram omfattningen och betydelsen av
klimatférandringarna, men det finns en risk for att
denna rapportering blir obalanserad och enbart negativ,
eftersom den malar upp en bild av att problemet ar
svarbemastrat och omgjligt att I6sa. Risken férvéarras
mojligen ytterligare av tva faktorer som vi undersokte
tidigare: det faktum att positiva nyheter ofta har en mer
framtradande plats i medier som inte lases sa ofta av
allméanheten (t.ex. bransch- och forskningspublikatio-
ner) och manniskors tendens att minnas information
som utgor ett hot mot valbefinnande, halsa och liv.

Men det ar inte sa att en negativ tonalitet i rapportering
ar dalig i sig, den ar nédvandig for att kunna rapportera
om problemets allvar, men kan ocksa framkalla en
kanslomassig reaktion som ar kopplad till handling.
Detta ar fallet nar manniskor reagerar pa medie-
rapportering med en kénsla av vrede 6ver vad som
gors mot planeten. Som diagrammet ovan visar ar det
nastan lika sannolikt att de som uppger att de kédnner
vrede over vad de ser, hor eller |aser, agerar som de
som sager att de kénner sig inspirerade. Aven om
dessa tva kanslor &r mycket olika, &r de starkt
sammankopplade och bada kraver en insikt om att
nagonting kan goras for att effektivt minska klimatfor-
andringarna. Kanslan av “vrede dver hur lite som goérs”
inbegriper forstaelse for att féretags agerande och
regeringars riktlinjer kan vara enormt skadliga, men
ocksa att dessa féretag och regeringar ignorerar
betydligt battre val som finns tillgangliga for dem.
Dessutom gor kontrasten mellan de varsta “syndarna”
och de som vidtar inspirerande atgarder bara att
kanslan av vrede 6kar.

Vara viktigaste iakttagelser ar att medan
fortsatt arbete kravs for att 6ka tillgangen
pa, och minska kostnaden for, klimatvanli-
ga alternativ for konsumenter, leder det
faktum att manniskor inte ser tillrackliga
(eller tillrackligt engagerande) nyheter om
de positiva framsteg som gors ocksa till
minskade handlingsnivaer. Nar manniskor
anger att de k&nner sig “inspirerade” dver
vad de ser andra gora eller arga 6ver vad
de ser att andra inte gor, ar det ocksa mer
sannolikt att de sjalva vidtar atgéarder.

Nar manniskor anger att de

kdnner sig “inspirerade” over
vad de ser andra gora eller arga
over vad de ser att andra inte
gor, ar det ocksa mer sannolikt
att de sjalva vidtar atgarder.
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Nyckelbudskap

Var undersokning har bekraftat det utbredda
erkdnnandet av det klimatnodlage vi star infor, dar detta
ses som det viktigaste problemet som ménskligheten
har att hantera. Medierapporteringen aterspeglar
denna oro - och att inte ha en “negativ” ton i rapport-
eringen skulle onekligen vara att vagra att bekrafta hur
allvarligt problemet har blivit. Men med stérre
acceptans for att klimatférandringar ar verkliga, gors
framsteg for att hantera utmaningen inom vissa
omraden - och media rapporterar ocksa om detta. De
positiva nyheterna misslyckas ofta med att n& fram pa
grund av rapporteringens karaktar och lasekretsen av
positiva nyheter finns (t.ex. dvervagande i mer
specialiserade bransch- och forskningspublikationer)
och pé grund av den manskliga tendensen att i hdgre
grad uppmarksamma nyheter som lyfter fram hot mot
oss. Sociala medier forstérker detta ytterligare, bade
nar det galler hur individer diskuterar klimatférandringar
online, men ocksa i hur de mer sannolikt delar
berattelser som ar pessimistiska till sin natur. Denna
komplexa vaxelverkan mellan medier, individer och
sociala natverk har betydelse darfor att den paverkar
hur manniskor beter sig genom de kanslomassiga
reaktioner den framkallar.
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N&r negativ rapportering blir dvervaldigan-
de kan det leda, inte bara till klimatangest,
utan ocksa till kdnslor av maktloshet hos
den enskilda individen och en minskad
tendens att vidta atgérder. Mer balanserad
rapportering & andra sidan, kan inspirera till
handling genom uppvisande av ledarskap,
i synnerhet nar féretag och regeringar, de
som férvantas uppvisa detta ledarskap,
lyfts fram.

Men medierapportering bor heller inte ga for langt at
andra hallet, att mala en for optimistisk bild forvrider
inte bara verkligheten utan undviker ocksé att framja en
kénsla av beréattigad vrede 6ver vad vi gor med var plan-
et. Aven denna kansla ar kopplad till en 6kad tendens
att agera.
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Vi tror att dessa resultat har olika
implikationer for alla inblandade i
kampen mot klimatforandringar.

Foretag

Manga stora och sma foretag svarar pa samhaélleliga

férvantningar pa ledarskap nar det géller klimatférand-

ringar och har vidtagit kraftfulla atgarder for att

anpassa sin verksamhet och planera langsiktigt nar det

galler mdjliga dramatiska konsekvenser av klimatféran-

dringarna. Det &r uppmuntrande att sddana atgarder

tas upp och rapporteras i media. Men detta har annu ° i . .

inte rapporterats om fullt ut och pé ett évertygande Pa satt och vis |Igger
saft - _det ar svarare att fa “goda nyheEer att fastna i péverkan frén ansvars-
maéanniskors medvetande, men det maste ske. Det

handlar inte om att se till att foéretag far renom- fullt f6retagsbeteende i
meépoang, snarare tyder vara resultat pa att om mer éin bara den effekt

manniskor och politiker ser féretag leda, &r de mer

beredda att folja efter. det har pé klimatet: den
ligger ocksa i den

P4 satt och vis ligger paverkan fran ansvarsfullt

foretagsbeteende i mer 4n bara den effekt det har p& signal som skickas till
klimatet: den ligger ocksa i den signal som skickas till hall t h effekt
samhallet och effekten detta kan ha p& méanniskors Samhaiiet och efrekien
beteende. Vi tror darfér att det ar viktigt for foretag att detta kan ha pé mann-
lagga ner mer tid och resurser pa att kommunicera de o

forandringar de genomfér och inte dra sig for att ISkOI'S beteende'

kommunicera dessa atgérder via media. Denna metod
kommer att hjélpa manniskor att se vad som gors och
inspirera dem att sjalva agera.
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Politiker

Mycket av medierapporteringen de senaste aren
har fokuserat pa att presentera vad som ses som
ett misslyckande fran politiker nar det galler klimat-
forandringarna. | synnerhet USA:s uttréade ur Paris-
avtalet har underminerat ett viktigt globalt avtal.

Samtidigt har det gjorts framsteg i manga av de lander
som ingar i var undersokning. Europeiska lander séatter
upp ambitidsa mal fér andelen férnybar energi och goér
stora framsteg néar det galler att uppna dessa. |
synnerhet lander som &r mindre i storlek (som t.ex.
Sverige) visar vad som ar mgjligt ifrdaga om progressiva
politiska beslut.

Vi tror att framstegen som gors pa politisk niva ofta
drénks i medierapporteringen genom att fokus riktas
mot de ldnder som inte &r s& snabba att agera. Liksom
med mer klimatvanliga féretag, rekommenderar vi att
lander inte ska tveka infor att tillkdnnage sina atgarder
pa den storre internationella arenan i media. Det hand-
lar inte om att “genera” de som annu inte goér likadant,
det handlar snarare om att visa vad som gors och vad
som ar majligt.

Liksom med mer
klimatvanliga foretag,
rekommenderar vi att
lander inte ska tveka

infor att tillkdnnage sina
atgarder pa den storre
internationella arenan i
media.
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Media

Vi ser att medierna star infor en unik utmaning nar det
galler att kommunicera om klimatférandringar och dess
paverkan. Klimatférandringar ar var tids storsta problem
och som sédant ar det avgorande att medierna rapport-
erar om problemet pa ett satt som visar omfattningen av
dess paverkan.

Véra resultat visar att det vore bra om medierna beak-
tade tva nyckeldimensioner i samband med att de
rapporterar om amnet. Forst och framst finns det en risk
att vissa rapporter kan presentera klimatférandringarna
som ett svarbemastrat problem som nu gatt sa langt att
de inte kan I6sas. Det ar mdjligt for oss att minska paver-
kan av klimatféréndringarna och detta maste formedilas i
hoégre grad. Att gora det kan framkalla vrede - berattigad
vrede - Over att vi inte gor tillrackligt for att 16sa var tids
storsta problem. Denna vrede omsaétts i handling och
noédvandig press pa de som borde gora mer, inklusive
oss i energisektorn. Fér det andra, och kopplat till detta,
ar rapportering om de framsteg som gors avgorande.
Det ar mycket viktigt att problemets omfattning och
behovet av handling betonas i tillrackligt hog grad. Vara
resultat visar att sddana atgarder mest sannolikt sker
nar manniskor ser konkreta exempel pa meningsfulla
satsningar som syftar till att hantera de utmaningar som
klimatférandringar stéller oss infor.
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..finns det en risk att vissa
rapporter kan presentera
klimatforandringarna som
ett svarbemastrat problem
som nu gatt sa langt att de
inte kan l6sas....

..mest sannolikt sker nar
manniskor ser konkreta
exempel pa meningsfulla
satsningar som syftar till
att hantera de utmaningar
som klimatfoérandringar
staller oss infor.



Individer

Allt for ofta har manniskor behandlats pa ett
nedlatande satt i fragor som ror klimatférandringar.
Det finns otaliga exempel pa allmanna informations-
kampanjer som uppmanar manniskor att slacka sina
lampor, duscha istéallet for att bada, koka vatten till bara
en kopp och sa vidare. Dessa atgarder ar naturligtvis
alla bra, men dessa kampanjer riskerar att skapa en
skuldbelaggande kultur.

Klimatforandringar ar ett problem for oss alla, men det
aligger i synnerhet foéretag och regeringar att skapa
forutsattningar for att konsumenter kan gora de val
som uttrycker det varde de tillskriver klimatet. Delvis
kraver detta anstrédngningar att tillhandahalla de val
(och minska kostnaden for dessa val) som gor det
mojligt for manniskor att andra sin kosthallning,
féréandra sitt resande, byta energileverantér och sa
vidare. Men med mer rapportering om hur konsument-
ers preferenser férdndras kommer foretag att notera
detta och de kommer att svara genom att féréandra sitt
utbud och sina erbjudanden.

Klimatférandringar ar
ett problem for oss
alla, men det aligger i
synnerhet foretag och
regeringar att skapa
de forhallanden dér
konsumenter kan gora
de val som uttrycker
vardet de tillskriver
klimatet.
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Vattenfall:
Vart atagande och

vagen

Som ett ledande europeiskt energiféretag ser vi att

vi har en viktig roll att spela i arbetet med att bekédmpa
klimatférandringarna. Darfor ar vi fast beslutna att gora
ett fossilfritt liv méjligt inom en generation. Vi stravar
efter att underlatta omstallningen for privatpersoner
och foretag genom att fokusera pa att fasa ut fossila
branslen.

P& Vattenfall har vi férandrat var egen portfolj for att ga
mot en fossilfri energiproduktion. Vi har en tydlig plan
for utfasningen av aterstaende fossila elkraftverk. | linje
med denna plan gérs alla investeringar av ny
produktionskapacitet i fornybara energislag. Men vi
ser ocksa att vi har maojlighet att bidra till att sanka
koldioxidutslappen aven i andra branscher, som
exempelvis transport- och industrisektorn.

Inom transportsektorn bidrar vi med lésningar och
infrastruktur for laddning av elfordon. Vi samarbetar
med stora industriforetag for att sékerstalla att el
ersatter fossila branslen i tillverkningsprocesser.
Tillsammans med SSAB och LKAB ar vi pa vag att fram-
stalla fossilfritt stal. Tillsammans med Cementa
realiserar vi just nu en process for att framstalla fossilfri

framat

cement. Bransle-producenten Preem ar en annan
partner och har tittar vi pa majligheter att anvanda vate
i en process och darigenom ersatta raolja med
restprodukter fran skogen.

Vi ser ocksa att vi bara ar en aktér bland manga - bade
inom var bransch och inom naringslivet i stort. Vart mal
med att genomfdra denna studie var att forsta det
storre system som vi &r verksamma inom. Mediers,
regeringars, foretags och individers komplicerade
interaktioner utgér kontexten i vilken vi planerar att
gora férandringen.

Vi delar var undersékning med en bredare publikt i en
anda av 6dmjukhet och ser att det finns andra som ar
mer kvalificerade att beakta dess slutsatser an vad vi ar.
Vi valkomnar tankar, 6vervadganden och kommentarer av
alla de slag. Vi bjuder in dig att folja med pa vdgen mot
ett fossilfritt liv och hoppas att du delar med dig av dina
positiva framsteg.
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Filosofie doktor Renée Lertzman, expert inom klimatférandringspsykologi, har varit
var externa radgivare under arbetet med den har rapporten. For att fa ytterligare
perspektiv pa @mnet har vi bett Dr. Renée Lertzman ge sin syn pa vara resultat. Du
hittar hennes tolkning av resultaten pa rapportsidan pa Vattenfall.com/se

Dr. Renée Lertzman &r en internationellt erkédnd
psykologiforskare och forelasare som arbetar for att
paverka klimatférandringar genom verktyg som
organisationer kan anvaénda for att engagera, mobilisera
och koppla samman manniskor. Genom att férena
vetenskapliga metoder och strategier som kan ge
positiva effekter pa miljoutmaningarna pavisar Renée att
en kombination av psykologi och miljévetenskap kan
bidra till stora férandringar.

Renée ar fodd i norra Kalifornien och har under mer an
20 ar forskat inom den banbrytande foreningen av
psykologi och hallbarhet. Hon integrerar beteendeveten-
skapliga, sociala och innovativa designvetenskaper fér
att skapa ett dynamiskt forhallningssatt till social
férandring. Renée har en magisterexamen i miljdkommu-
nikation fran University of North Carolina, USA, samt en
doktorsexamen fran Cardiff School of Social Sciences
vid Cardiff University, Storbritannien.

Hennes framstaende rykte har lett till att hon regelbun-
det forskar och undervisar vid ett flertal institutioner,
daribland World Wildlife Fund, White House Social and
Behavioural Sciences Team (SBST), National Center for
Atmospheric Research, NOAA och vid universitet som
Columbia University, Portland State University, Royal
Roads University, Lanzhou University, Oxford Universitys
UK Energy Research Centre, University College Londons
Climate Sciences Communications Policy Commission
samt vid Radboud University.

Renée &r ocksa forfattare och journalist. Hon skriver om
hur korsningar mellan psykologi, miljé och kultur
illustrerar forandringskulturen. Hennes teorier har
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publicerats i bland annat The Sun Magazine, Sierra,
Pacific Standard, Orion Magazine, The Ecologist, Climate
Access, DeSmog Blog, Sustainable Brands och
Sightline. Hon har figurerat i The Guardian, The New York
Times, Bloomberg CityLab, The Washington Post,
Hollywood Reporter, Vice, Huffington Post, The
Correspondent (NL), Cambridge TV (UK), Climate One
pé Commonwealth Club, Oregon Public Radio, National
Public Radio, TED Radio Hour och BBC. Hennes bok
Environmental Melancholia (Routledge) publicerades
2015.

Renée skapar och undervisar universitetskurser for en
rad institutioner. Hon utvecklade och undervisade
kursen ‘Psychology of Environmental Education and
Communications’ for ett magisterprogram vid Royal
Roads University (2011-2016) samt undervisade
doktorander. Sedan 2001 har hon varit engagerad i
universitetskurser eftersom hon har utformat och gett
kurser inom klimatférandringens och miljons psykologi.
Hon arbetar hangivet for att hjalpa sina kunder tillampa
innovativa insikter for att uppmuntra mer deltagande
och engagemang i de ekologiska utmaningar som
samhallet star infor. Hon tillampar en forstaelse for
mottagare, samhallen och intressenter som i gengéld
ger havstang i social inverkan. Darigenom underlattas
processen med att utbilda, informera och 6ka
medvetenheten om méansklig paverkan pa ekosystemet.
Hon ar bosatt norr om San Francisco, USA.



“Vi vet att det ar dodligt och katastrofalt att inte reagera pa var
ekologiska situation. Kanske ar det nu dags att vanda
uppmarksamheten mer helhjartat mot insikter som skapats under
decennier av psykoanalytisk och terapeutisk praxis. Snarare an att
agera som en disciplinar terapeut som skriker at en patient for att han/
hon ar for langsam, neurotisk eller inte kan klara att héra sanningen,
kan vi lara oss av hur bra psykoanalytiskt arbete fungerar: genom att
hitta de ratta satten att bade informera, inspirera och stimulera till
handling snarare an férlamning.

Detta gar langre an “ma bra”-kampanjer som endast fokuserar pa
I6sningar och konsumentval - det innebar att skapa
kommunikationsstrategier som kan bekrafta den verkligt skrammande
och 6vervaldigande myriaden av ekologiska hot vi star infér, samtidigt
som vi styrs mot praktiska atgarder.

Méanniskor laker och gor férandringar nér de upplever att de far stod,

forstaelse och blir utmanade. En bra plats att borja pa kan vara att gora
oss av med konceptet “allman apati” helt och hallet.

Renee Lertzman

reneelertzman.com/the-myth-of-apathy
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Metodik
och resurser

Féljande resurser har anvants for att sammanstiélla denna rapport:

En undersdkning utford av TNS Kantar bland ett nationellt
representativt urval av vuxna i Danmark, Sverige, Frankrike, Tyskland,
Storbritannien, Finland och Nederlanderna. Totalt n=7220 vuxna
intervjuades under perioden fran den 18 november till den 2 december
2019, uppdelade lika mellan de listade landerna Underséknings-
resultaten har avrundats for lattare analys och lasbarhet.

En medielandskapsanalys av online-artiklar om klimatférandringar i
niva 1-medier i Danmark, Sverige, Frankrike, Tyskland, Storbritannien,
Finland och Nederlanderna utférda via den analytiska plattformen
Quid. Quid ar en kontextuell Al-plattform som soker, analyserar och
visualiserar en stor mangd nyhetsrapportering for att tillhandahalla en
strategisk 6verblick dver det befintliga medielandskapet i fraga om
specifika amnen. Analysen omfattar online-artiklar som publicerats
under perioden fran 12 december 2018 till 12 december 2019.

En analys av sociala mediesamtal, som inkluderar omnédmnanden av
klimatforandringar i Danmark, Sverige, Frankrike, Tyskland,
Storbritannien, Finland och Nederlanderna, utférda via det sociala
lyssningsverktyget Talkwalker. Talkwalker &r en analytisk mjukvaru-
plattform for sociala data pa internet, specialiserad pa att lyssna,
analysera och rapportera. Analysen omfattar online-artiklar som
publicerats under perioden fran 12 december 2018 till

12 december 2019.

Externa akademiska referenser: uppgifter ar tillgangliga i
respektive fotnoter.
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